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 2019وحتى  2010بين الأعوام  : مقارنةالأداء بعض مؤشرات

 البيان  2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 الإنحراف النسبة

 مشتريات الأدوية الأجنبية *  134 147 286 503 592 785 905 2,325 3,299 4,738 1,439 44%

 الصناعة المحلية*-مشتريات الأدوية   7 10 18 41 113 177 178 486 672 1,475 803 119%

 برئاسة الصندوق*  قيمة المخزون  74 85 154 265 428 550 626 1,189 1,723 2,135 412 24%

 قيمة المنتجات الطبية الموزعة  *  154 175 330 557 922 1,218 1,484 2,998 5,236 8,283 3,047 58%

 البرامج القومية من إجمالي التوزيع  80 85 154 215 435 634 715 1,943 2,140 2,995 855 40%

8% 219 3,067 2,848 1545 1219 1599 912 542 266 57 NA  زبائن الإمداد الإلكتروني 

 متوسط الوفرة الدوائية  63% 66% 93% 95% 92% 85% 82% 95% 91% 90% 1%- 1%-

 نسبة الأدوية المرفوضة  9% 2% 1% 1% 0% 1% 1% 0% 0.2% 0.1% 0.1%- 0.1%-

 نسبة الأدوية منتهية الصلاحية  7% 5% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 0.70% 0.76% 0.04% 0.04%

 نسبة الأدوية المسجلة  74% 87% 72% 96% 98% 97% 95% 97% 96% 95% 1%- 1%-

 الأدوية من دول ذات نظام رقابي   22% 28% 32% 29% 25% 29% 31% 31% 30% 29% 1%- 1%-

 عدد المتدربين  10 161 331 466 588 1,224 1,200 1,241 1,456 477 979- 67%-

2% 106 4,753 4,647 3,441 3,014 2,605 2,304 NA NA NA NA  ية التي بها أدوية الأطفال المجانيةالمرافق الصح 

12% 314 3,024 2,710 2,202 1,341 827 686 NA NA NA NA  المرافق التي بها أدوية العلاج بالقيمة 

0% 0% 47% 47% 46% 47% 47% 45% 79% NA NA NA  أسعار الصندوق مقارنة مع  القطاع الخاص 

 .بملايين الجنيهات*  

NA      فرة أو الخدمة لم تكن موجودة.المعلومات غير متو 
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 ملخص

 التقدم المحرز  .1

استتتتطاع الصتتتندوق القومي لتمدادات الطبية توفير الأدوية والمستتتتلزمات الطبية ب ستتتا عالية الال الستتتنوات الماضتتتية  

لوفرة الدوائية معدل ا يادةز   المتمثلة في ندرة النقد الأجنبي وصتتتتتتتتعوبة التباوية البنكيةو رغم الظروف التي مرت بها البلاد 

 2019العام  في %90إلى  2010في  %46من 
ً
 بأن الحد الأقصتتتتتتتتتتتتتعا المعمول ب  عالميا

ً
. هذا بالإضتتتتتتتتتتتتتافة إلى تمكن %95  علما

الصتتتتتندوق من المحافظة عرى وفرة أصتتتتتناف البرامج العلاجية المت صتتتتتصتتتتتة واشتتتتتمة أدوية الطوار  والحواد  وأدوية علاج 

 %95ستتتتتتتتية الكرى وأدوية ومستتتتتتتتتهل ات بنل الدم واللايموفيليا ب ستتتتتتتتبة   تقة عن الستتتتتتتترطان وأدوية ومستتتتتتتتتهل ات زراعة وغ

 يتلخص أهم ما قام ب  الصندوق في الفترة الماضية في الآاي:. الال الأعوام الخمس الماضية

يُجرد م زون الصندوق القومي لتمدادات الطبية مرتين كة عام )نصف سنوي وسنوي(  مخزون المنتجات الطبية: .1

بنا كة القرارات المالية )مشتريات   لمعرفة
ُ
وسعة تنمية  و   مرتباتو قيمة المخزون الفعري للصندوق والتي عرى إثرها ت

( ويكتمة الحساب الختامي للصندوق  وكذلل مطابقة المخزون الموجود بالنظام الإلكتروني للتأكد ت زي ية وغيرها

 2,135 قيمت  كانتم زون المنتجات الطبية بالصندوق  أن 2019أظلار الجرد في نهاية العام  .من فعالية النظام

 . 2018من العام  نفس الفترةمليار جني  في  1,723 مليار جني  مقارنة ب

 )جميع الو يات باستثناء و ية و ية 17أكملت الإمدادات الطبية إنشاء فروعلاا في  :ع الصندوق بالولاياتو فر  .2

 لقانون  الخرطوم  عتراضلام(
ً
يوجا عرى الذي   و 2015لسنة  الصندوق القومي لتمدادات الطبية وذلل تنفيذا

تقوم  الفروعبالو يات. في هذه ل  فروع الصندوق توفير الأدوية في جميع المؤسسات الح ومية وذلل بإنشاء 

ربات ير عفي توف بالإضافة إلى الدعم اللوجستي المتمثة الأدوية خزون لمبتدائي   الإمدادات بتوفير رأس المال ا

ادرة من الصلت زين الجيد اواصفات بمفي اشييد م ازن لتشراف وأارى ملايئة لنقة الأدوية للمرافق الصحية و

صمام أمان لضمان وصول الأدوية المأمونة والفعالة إلى جميع المواطنين  فروعاعتبر هذه المنظمة الصحة العالمية. 

مليون  20زاد م زون هذه الو يات من الأدوية من  اء البلاد.وبالقرب من أماكن سكنهم وبأسعار موحدة في جميع أنب

 34)حوالي  2019مليون جني  في العام  617مليون دو ر( إلى  3.3)حوالي  2015جني  قبة إنشاء الفروع في العام 

لطبية و ية. أكملت الإمدادات ا 17جني  سوداني( بعد إنشاء فروع الإمدادات في 18مليون دو ر  سعر الدو ر= 

و يات أارى بت لفة  7و يات. كما بدأت في اشييد م ازن جديدة في  4إنشاء م ازن للأدوية بمواصفات عالية في 

نتهاء من إجراءات اشيد آار . بالإضافة إلى الإ 2020العام  الربع الأول منويتوقع الإنتهاء منها في مليون جني   252

 من العام الثانيسوداني  يتوقع ا نتهاء منها في النصف  جني  ون ملي 441 بالو يات بقيمة امس م ازن متبقية

2020. 

ر جزء من لتوفي اتفاقية توفير الأدوية بين الصندوق القومي للإمدادات الطبية وبرنامج الأمم المتحدة للإنماء: .3

في العام  UNDP تنماءبرنامج الأمم المتبدة لحاجت  للنقد الأجنبي  ستيراد الأدوية  بادر الصندوق بتقديم تصور ل

يس بعثة رئ. توجت هذه المبادرة بتوقيع اتفاقية بين ح ومة السودان ممثلة في وزارة التعاون الدولي وقتذاك 2015

مليون  23يقوم بموجبها البرنامج بشراء بعض الأدوية للصندوق في حدود  . 2016في العام  الأمم المتبدة بالسودان

 عرى أن تدفع الإ 
ً
مدادات الطبية لبرنامج الأمم المتبدة الم ون المحري بسعر الصرف الذي ععلن  بنل دو ر سنويا

ت استطاع .تم تدشين وصول الدفعة الأولى لأدوية برنامج الأمم المتبدة لتنماء 2016السودان. في نوفمبر من العام 
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عدد الأدوية  .2018حتا نهاية العام مليون دو ر منذ بدء تنفيذ ا تفاقية و  32صنف بقيمة  40الإمدادات توفير عدد 

 .مليون دو ر 11.2بقيمة  صنف 15  2019العام  نامج الأمم المتبدة لتنماء الالالتي تم توفيرها عبر بر 

تتكفة ر بمعنا آا  وحدت الإمدادات أسعار بيع الأدوية للجملاور في جميع أنباء الو يات التي بها فروع أسعار الأدوية: .4

من  أكثر اليف ترحية الأدوية من الخرطوم إلى هذه الو يات. كما استطاع الصندوق دعم أسعار الإمدادات ب ة ت

 جميعلاا من الأدوية غالية الثمن 100
ً
و  توجد للاا مثيلات في القطاع الخاص باست دام نظام الدعم المقطعي  صنفا

إلى  %2)تتراوح نسبة الدعم من الأدوية  ء هذهمن قيمة شرا %44دعم في المتوسط البلغت نسبة عند اسعير الأدوية. 

جني  للدو ر   حيث تقوم وزارة المالية 18. كما حافظ الصندوق عرى بيع أدوية الأمراض المزمنة بسعر (52%

 جني (.  45جني  )بنل السودان يوفر الدو ر ب  27والت طيط ا قتصادي بدفع المبلغ المتبقي وقدره 

ونجاعة وجودة الأدوية والمستلزمات الطبية أثناء الترحية ودااة م ازن  المركزية ومنها لضمان مأمونية  جودة الأدوية: .5

  باستيراد الأدوية المسجلة ما استطاع الصندوق إلى م ازن فروع  بالو يات  التزم 
ً
رتفعت نسبة حيث ا  إلى ذلل سبيلا

. إنعكس هذا 2010في العام  %74ب سبة  مقارنة %95إلى  2019العام  الأدوية المسجلة التي استوردها الصندوق في

هذا في  %0.1 و 2014 منذ العام % 0.4إلى أقة من  2010في العام  %9الإجراء في إن فاض نسبة الأدوية المرفوضة من 

  العام.

 للمعايير العالمية ومتطلبات أسس  تخزين وترحيل الأدوية: .6
ً
قام الصندوق بتبديث وتطوير البيئة الت زي ية وفقا

زين الجيد الصادرة من منظمة الصحة العالمية  حيث قام بتركيا أجلازة لرصد درجات الحراة والرطوبة عرى الت 

مدار الثانية في م ازن  المركزية و أنشأ غرفة لمراقبة المخزون في المركز والو يات. يتمكن الصندوق من الال هذه 

النظام الآلي الذي يرصد درجة الحرارة والرطوبة في الغرفة من رصد درجات الحرارة والرطوبة بالمخازن عن طريق 

المناطق المختلفة دااة المخازن المركزية عرى مدار الثانية والإنذار بأي اغيير يبد  في درجات الحرارة والرطوبة يتجاوز 

 يراقا الصندوق م زون الأدوية في جميع فروع  بالو يات  مما يمكن  من سد ال
ً
قص نالمدى المسموح ب . أيضا

 وبذلل يبقق ا ستفادة القصوى من الأدوية الموجودة 
ً
وسحا الأدوية الفائضة وتبويللاا إلى الو يات الأكثر استهلاكا

ويقلة من قيمة الأدوية منتهية الصلاحية. كما تمكن الصندوق من زيادة السعة الت زنية الرأسية وذلل بإنشائ  لمخزن 

ولضمان جودة المنتجات الطبية أثناء . متر 46,000ساحة تقدر بأكثر من جديد وفق مواصفات الت زين العالمية وبم

زنها إلى م ا بوراسودانالترحية  اعاقدت الإمدادات مع شركات مقتدرة لنقة الأدوية في شاحنات مبردة من ميناء 

الية في كة من كسلا م ازن بمواصفات ع 4المركزية ومنها إلى م ازن فروعلاا بالو يات المختلفة. أكمة الصندوق إنشاء 

  بالإضافة إلى ا نتهاء من 2020العام  الربع الأول من و يات في  7وربل والأبيض ونيا  وسيكتمة اشييد م ازن في 

.
ً
 إجراءات اشيد آار امس م ازن متبقية بالو يات كما ذكر سابقا

ة اتج عن انتهاء صتتتتتتتتتلاحية الأدوية قبالإمدادات تقلية اللادر الن استتتتتتتتتتطاعت تقليل نسببببببببببة الأدوية منحيية الصببببببببب حية: .7

 وهو بين  2013فقط منذ العام  %1إلى  2010في العام  %7من توزيعلاا 
ً
 - %3وهي أقة من الحد الأدنى المقبول عالميا

فقط. اعتمد  %0.76العام هذا الستتتتتتتتنوية. كانت نستتتتتتتتبة الأدوية منتهية الصتتتتتتتتلاحية في  من متوستتتتتتتتط قيمة المخزون 5%

لإجراءات أهملاا معرفة موقف استتتتتتتهلاك الأصتتتتتتناف واستتتتتتت دام مؤشتتتتتترات القياس المتعارف مجموعة من االصتتتتتتندوق 

 للت بؤ بان فاض ا ستتتتتهلاك أو تراكم المخزون
ً
لاك وتبوية المخزون غير المتبرك إلى الو يات ذات ا ستتتتته عليها عالميا

 قام الأعرى
ً
  الجرد نصتتف الستتنوي والجرد  اري الصتتندوق  بتفعية الجرد الدوري  حيث أداة  ولأول مرة في ت. أيضتتا
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كما قام في هذا العام بجرد جميع م ازن فروع  في الو يات وذلل بإرستتتتتتتتتتتتتال فرق من المركز  .2013منذ العام  المفاجئ

للتأكد من دقة عملية الجرد  وصتتتتتتتتتتحة البيانات في النظام الإلكتروني  والوقوف عرى البيئة الت زي ية بم ازن الفروع 

 . كمبيوتردوق بمراجعة طريقة تبديد الكميات باست دام الكذلل قام الصنو 

عمرة وال الخريف وأمصال الحجطوار  ستطاع الصندوق مقابلة احتياجات ا احتياجات الطوارئ الطبيعية وغيرها: .8

دوية ا زمة الأ و في و يات السودان المختلفة ااصة و ية النية الأزرق  المحالية اللازمة لمعالجة الإسلاا ت المائيةتوفير و 

   رغم صعوبة التباوية البنكية في الفترة السابقة.بوراسودانو كسلا  بو يتي الضنلحما لمعالجة 

ت طيط موارد سم الإلكتروني المعروف بانظام الالصندوق أداة  2010في العام  تطوير منهجية العمل بالصندوق: .9

 ة العمليات بالصندوق وتبقيق الت امة والربط في شاملة ل بياناتوالذي أسلام في إنشاء قاعدة  ) (ERPالمؤسسات 

 في  .المعلومات بين الإدارات والمخازن وربط شبكة الصندوق مع فروع  بالو يات
ً
ومن الال  أصبح الصندوق رائدا

تطبيق عدة أنظمة إلكترونية وهي نظام الباركود ونظام مراقبة درجات الحرارة والرطوبة في جميع م ازن الصندوق 

ة م  بالإضافة إلى ترك التعاالدفع الإلكتروني ي والبيع عن طريق الإنترنت ونظامزية وتطبيق نظام الشراء الإلكترونالمرك

 في الإمدادات و 
ً
 أصبح البريد الإلكتروني وسيلة التواصة بين العاملين عرى مستوى المركز والو يات.الورقي تماما

. وهي ادمة 2015نظام الشراء الإلكتروني في العام  البلاد  أداة الصندوق  في تاريخ لأول مرة الشراء الموحد الإلكتروني: .10

تتيح للموردين التقديم لعطاءات الصندوق بواسطة الإنترنت و اعتبر التجربة الأولى من نوعلاا في السودان وأفريقيا. 

 لقانون الصندوق جميع مؤسسات الح ومة المسؤولة عن الإمداد الطبي الأول من نوع  شاركت في هذا العطاء 
ً
. إنفاذا

شركة في العطاءات السابقة. العطاء الإلكتروني  50شركة مقارنة مع متوسط  90في هذا العطاء أكثر من  تنافست

 فقط وبدرجة عالية من الشفافية. تمكن  15شلاور إلى  6زمن فرز العطاء وتبديد الفائزين من  افضإلى أدى 
ً
يوما

مليون يورو في أول تجربة للاذا 12لكتروني الموحد الحصول عرى توفير مبلغ الصندوق من الال تنفيذ الشراء الإ

 .البرنامج

الصناعة الوطنية وتطويرها  اصص الصندوق مساهمة في تنفيذ سياسة الدولة وتوطين  دعم الصناعة الوطنية: .11

 للصناعة الوطنية
ً
ول في شلار يناير عدد عطائين كان الأ   تقرر 2019لعام االال . 2011منذ العام  عطاءً منفصلا

. مليون دو ر( 52جني  ) 2,350,545,216صنف  بقيمة  141في هذا العطاء  ترسيتهاقررت اللجنة التي الأصناف 

ا ستمرار ععمة الصندوق عرى  .مليون دو ر( 77) 3,448,815,030صنف وبقيمة  160والآار في شلار سبتمبر  لعدد 

 بما جاء في قانون الشراء والتعاقد في ت صيص عطاء للمنتجات المحلية  مع م
ً
راعاة سعر الأدوية وجودتها التزاما

  وحتا   ي ون هذا الدعم عرى حساب المريض من حيث الجودة وسعر الدواء 2010والت لص من الفائض لسنة 

 المحري المتوفر مقارنة مع الدواء المستورد

دوية والمستلزمات الطبية عن طريق نظام التعاقد طوية سياسة شراء الأ  الصندوق انتهج  نظام التعاقد طويل الأجل: .12

لضمان إنسيابها دون حدو  فجوات وذلل لقلة  صندوق الأجة للأدوية المنقذة للحياة بعد إجازت  من مجلس إدارة ال

  سيما الأصناف التي تصنع بعد الطلا مثة الأمصال المناسا وقتالفي عليها مصادر هذه الأدوية وصعوبة الحصول 

 ساعدت هذه العقودات في افض وتثبيت أسعار الأدوية. وال
ً
عقودات  وقع الصندوق  2013في العام لقاحات. أيضا

 من  74 صندوق شركات تورد لل 8طويلة الأجة مع  تثبيت السعر المرسعا في العطاء المفتوح لمدة امسة أعوام مع 
ً
صنفا

  وارتفع عدد الأصناف في يورو 2,282,954 المتبصة علي بلغ الوفر المادي  2015في العام   .الأدوية المنقذة للحياة
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ها بعد موافقة شركات أدوية منقذة للحياة بالإضافة إلى المحالية الوريديةعدة صنف حيث شمة  127إلى  2019العام 

 . عرى العقود طويلة الأجة

  إمداد الغازات الطبية: .13
ً
يات لجميع المستشفزات الطبية إمداد الغاالصندوق  استطاع لقرار الشراء الموحد  تنفيذا

وبأسعار اعادل نصف أسعار الغازات عندما كانت يتم شراءها بواسطة الو يات  %100ب سبة  و يات السودان في كة

 بأن  والمستشفيات مباشرة من مصانع الغازات الطبية
ً
 فة.الصحية بسعر الت ل يبيعلاا للمرافقالصندوق  علما

ون وفر حوالي امسة ملي قيمةعرى الحصول  للغازات الطبية من الموحدشراء لل هالصندوق من الال تنفيذ استطاع

.
ً
  جني  سنويا

 لقرار الشراء الموحد. بدأ الصندوق في  شراء و توفير  بعض مستهل ات المعامة  :مسحيلكات المعامل .14
ً
من  تنفيذا

 المختبرية.في زيادة الثقة في النتائج  سيسلام مصادر ذات جودة عالية مما

في استقبال طلبيات الزبائن بالإنترنت   2011بدأت الإمدادات في أغسطس من العام  ظام الإمداد الإلكتروني:ن .15

لتصبح أول مؤسسة في البلاد اعمة بنظام البيع الإلكتروني المت امة حيث يتيح النظام الفرصة للزبائن عمة 

  دون الحاجة 
ً
 3,067عدد زبائن البيع الإلكتروني  تا الإمدادات.إلى الحضور إلى م االطلبيات وإرساللاا إلكترونيا

 وعددها
ً
 طلبية. 26,198 زبون. استطاع الصندوق تلبية جميع طلباتهم التي وصلت إلي  إلكترونيا

انتهج الصتتتتتتتتتتتندوق ستتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتة الدفع الإلكتروني والتبصتتتتتتتتتتتية الإلكتروني لجميع  الإلكتروني: نظام الدفع والتحصبببببببببببيل .16

المالية  حتا قبة صتتتدور قرار وزارة واستتتلاية الإجراءات للزبائنذلل بهدف الضتتتبط المالي المدفوعات المالية للصتتتندوق و 

 والت طيط ا قتصادي.

اعتبر الصتتتتتتيدليات من منافذ الصتتتتتتندوق الرئيستتتتتتة التي تتعامة مع المواطنين مباشتتتتتترة  صببببببيدليات الإمدادات الطبية: .17

ذات الجودة أدوية الصتتتتتتتتتتتتندوق  صتتتتتتتتتتتتيدلياتهذه التوزع حيث تقدم صتتتتتتتتتتتتيدليات الصتتتتتتتتتتتتندوق ادمات متميزة للمجتمع. 

اص في أي وقت وبالأ  الإمدادات عرى المريض الحصتتتتتتتتول عرى أدوية هي بذلل استتتتتتتتلاةو العالية وبالأستتتتتتتتعار المقدور عليها 

صتتتتتتتتتتتتنف بنفس ستتتتتتتتتتتتعر شتتتتتتتتتتتتراءها.  100تبيع هذه الصتتتتتتتتتتتتيدليات أكثر من   في الصتتتتتتتتتتتتندوق. إالأدوية النادرة التي   توجد 

وهذا ععزز الدور ( %53من أستتعار القطاع الخاص)أقة ب ستتبة  %47وية الصتتندوق اعادل بالإضتتافة إلى أن أستتعار أد

  بلغ عدد المترددين عرى صتتتتتتتتتتتتتيدليات الصتتتتتتتتتتتتتندوق 2019الال العام  الخدمي الذي يقوم ب  تجاه الفقراء والمحتاجين.

. عدد صتتتتتتتتتتتتيدليات المجتمع التابعة ل 5,830مريض وبمعدل تردد 1,360,466 لخمستتتتتتتتتتتتةا
ً
فروع الصتتتتتتتتتتتتندوق مريض يوميا

صتتتتتتتتتتتتتيدلية  وبذلل يضتتتتتتتتتتتتتمن استتتتتتتتتتتتتتفادة المواطنين في جميع الو يات التي بها فروع للصتتتتتتتتتتتتتندوق من ادمة  55بالو يات 

 صيدليات الصندوق. 

بهدف  2013قام الصندوق بإداال هذه الخدمة في الربع الأول من  خدمة توفير الأدوية عن طريق الاتصال الهاتفي: .18

ضعا والأدوية غير المتوفرة في السوق المحري وذلل عن طريق إدارة الصيدليات بالصندوق توفير الأدوية النادرة للمر 

ساعة في اليوم وتتلقى استفسارات وطلبات المرضعا عن الأدوية الموجودة بالبلاد وذلل عن طريق  24التي اعمة الال 

توفيرها للمرضعا من دات الطبية بتوفر الأدوية تقوم الإمدافي حالة عدم . 5959الرقم بالخط الساان عرى  ا تصال

من هذه  %76.  المةم 223,246حوالي  2019الال العام  الخط السااناارج البلاد وبسعر الت لفة. استقبة 

 من الأحيان لوجود مش ل  فى الرجوع و  الم المات تم الرد عليها في أقة من عشر ثواني
ً
يعزي سبا عدم الرد في كثيرا

  outlookمش لة بموقع ا يمية  توجد كما  بسبا عطة فني بالشب ات 5959ار بتلفون للم المات الفائت  والإنتظ



v 
 

   بصيدلية الشلايد احمد حسن
ً
ير الأدوية وفي إطار توف. ن  م المات لم يتم الرد عليهابسا بأتتدااة الم المات  أيضا

 للتجارة (ركي -او -جي)  شركة وكيلة المتعددة للأنشطة  كير-الترا شركةقام الصندوق بالتعاقد مع   النادرة للمرضعا

  759صنف من اارج البلاد من أصة  613. استطاع الصندوق توفير عدد (تركية شركة ) والخارجية الداالية
ً
صنفا

 37,740 أصة من 37,576  . كما بلغ عدد الزبائن الذين وفرت للام هذه الخدمة%81طلبها الزبائن  أي ب سبة تنفيذ 

ادمة الرسائة بواسطة تطبيق الوااساب حيث اصص رقم  2017أداة الصندوق في العام . %99.6أي ب سبة  زبون 

عدد كبير من الرسائة القصيرة بمعدل  تلماس 2019. الال العام ستقبال الوصفات الطبية   0990985959 اللااتف

 ر  122
ً
 .سالة يوميا

ة الرسائة التلقائية للزبائن والتي ععمة الصندوق عرى توفير ادم :خدمة تعريف الزبائن بوصول أدوية جديدة .19

  2016تفيدهم بوصول م زون جديد لأي من الأصناف التي يتعامة فيها الصندوق. منذ العام 
ُ
داة جميع زبائن أ

.حيث  4,598وعددهم  الخدمةهذه في  الصندوق 
ً
 تصة الإفادات إليهم جميعا

ة وعادلة لضتتتتتتتتتتتبط الحضتتتتتتتتتتتور والإنصتتتتتتتتتتتراف وضتتتتتتتتتتتعت الإمدادات قواعد موحد تزام بمواعيد العمل:لالانضببببببببببببا  والا .20

لتبستتتتتتتتتتتتتين الأداء وزيادة ا نتاجية ية كالأعياد والمناستتتتتتتتتتتتتبات الوطنية وا لتزام بمواعيد العمة وبعد العطلات الرستتتتتتتتتتتتتم

 %92ب ستبة   2019العام معدل ستاعات العمة في للعاملين  وعرى ستبية المثال كان وتهيئة بيئة عمة مريبة وملائمة 

 فقط. %8ير أو الغياب نسبة أي لم يتجاوز التأا

 لتنمية قدرات العاملين في مؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتات مت صتتتتتتتتتصتتتتتتتتتة  تنفذ تنمية الموارد البشبببببببببرية: .21
ً
 مكثفا

ً
الإمدادات الطبية برنامجا

بتتالصتتتتتتتتتتتتتنتتدوق العتتاملين  منمتتتدرب  723 من أكثر  2019الال العتتام دااتتة واتتارج البلاد. استتتتتتتتتتتتتتفتتاد من هتتذا البرنتتامج 

. لمواصتتتتلة هذا البرنامج الطموح في تنمية ذات الصتتتتلة ن بالمؤستتتتستتتتات الح وميةوفروع   وشتتتتركاء الصتتتتندوق  والعاملي

قدرات العاملين ولتبسين جودة الأداء وا ستفادة القصوى من الموارد التي توفرها الح ومة للأدوية  أنشأ الصندوق 

الموارد البشتتتتتتتتتتتتتريتتتة وبنتتتاء  . ععنا هتتتذا المركز بتطوير2017أبريتتتة من العتتتام  17في  مركز عبتتتد الحميتتتد إبراهيم للتتتتدريتتتا

 30يبتوي المركز عرى أربع قاعات تدريبة بعدد  القدرات العلمية والملانية للعاملين بستتتتتتتتتتتتتلستتتتتتتتتتتتتلة الإمداد الطبي بالبلاد.

 265الكبيرة وقاعة للمؤتمرات بستعة  عدادناستا البرامج الموستعة ذات الأ مقعد ل ة قاعة مع إم انية ربط قاعتين لت

فونات وشتتتتتاشتتتتتات ذكية وتوفر ادمة الترجمة الفورية. هذا بالإضتتتتتافة إلى قاعة اجتماعات كرستتتتتعي ومزودة بأجلازة مكر 

واتتدمتتة كمبيوتر  25المجلس القومي لت ستتتتتتتتتتتتتيق الختتدمتتات الصتتتتتتتتتتتتتحيتتة. كتتذلتتل يبتوي المركز عرى م تبر حتتاستتتتتتتتتتتتتوب بتت  

ظتتام في إدارة النبتتالإضتتتتتتتتتتتتتتافتتة إلى مكتبتتة إلكترونيتتة وورقيتتة تبتوي عرى الكتتتا والأوراق العلميتتة  conferenceالفيتتديو 

 المركز ب  كة المنافع اللازمة للتدريا 
ً
الصتتتبي بالتركيز عرى مجال الإمداد الطبي والرقابة والخدمات الصتتتيد نية. أايرا

ورش عمة  ومؤتمرات  هامن  نشاط 181  2019الال العام  استضاف المركز وغيرها.وانترنت  من كافتيريا واستراحات

.شتتتتتتخصتتتتتت 12,493ها في شتتتتتتارك .تدريبية دوراتو 
ً
 قامت بها %21وزارة الصتتتتتتحة ا تبادية و نظمتهامن الفعاليات  %20 ا

الجلاات الح ومية والمنظمات والجمعيات الصتتتتتتتحية ب افة ت صتتتتتتتصتتتتتتتاتها أارى تمثة جلاات  %59الإمدادات الطبية و

 تبادات الملانية.والتي تتبع للا
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 التحديات .2

 :ت الطبية تبديات كبيرة تتمثة فيدايواج  الصندوق القومي لتمدا مقابة هذا التقدم 

منها   2019مليون يورو لم يوفره البنل الال العام  47. مبلغ توفر النقد الأجنبي في الوقت المناسا  النقد الأجنبي: .1

مليون يورو  عبارة عن استبقاقات الشركات التي وردت الأدوية لتمدادات بالدفع الآجة. كذلل لم يتمكن البنل  11.3

مليون يورو لتوريد أدوية الشركات التي   تقبة التوريد إ  با عتمادات أو الدفع المقدم. إنعكس  35.7ر ما قيمت  من توفي

 .  %100  بينما المستهدف %90ذلل عرى الوفرة الدوائية والتي كانت نسبتها 

 نبو لتزاماتهاا ب ة الوفاء في المالية وزارة استمرت كبيرة جلاود فيها بذلت إدارية متابعة بعد الديون على وزارة المالية: .2

 المالية وزارة ب  ومعترف مليون  161 بمبلغ 2017 العام من مجاني لعلاج دين عدا الصندوق القومي لتمدادات الطبية

 مليون جني  سوداني. 495كانت  2019العام جملة مديونية الأمدادات الطبية عرى وزارة المالية بنهاية  .2017

اارج النظام يبرم مواطنيها من الأسعار المخفضة والجودة العالية  و يةمازال وجود هذه ال الخرطوم: يةإنشاء فرع بولا  .3

ويضعف الإشراف عليها. كذلل أدى ذلل إلى ضعف التغطية بالأدوية المجانية  سيما أدوية الأطفال دون الخامسة. 

نتجات الطبية يبد من كفاءة نظام تبديد الكميات ضعف وصول تقارير استهلاك الأدوية وغيرها من المأضف إلى ذلل  

 عرى توفر الدواء في الوقت المناسا مما يؤدي إلى فقدان الثقة في النظام  شتريهاالتي ع
ً
الصندوق وينعكس ذلل سلبا

الصبي الح ومي وانتشار الإحباط وإنعدام الطمأنينة وسط المواطنين ويجعللام ععتمدون عرى القطاع الخاص أو 

   إلى الممارسات غير الصحية )الذهاب للعشابين وغيرهم( وإلى شراء الدواء من المصادر غير المشروعة. يلجأون 
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 الفصل الأول: المقدمة

المنتجات الطبية للمؤسسات  وتوزيعوت زين  لمشتريات القومي المركز بمثابة الطبية لتمدادات المركزية المستودعات اعد 

 في الطبية بالخدمات وقتئذ   ععرف ما كان ضتتتتتتتمن كإدارة م 1935 العام في بدأت نشتتتتتتتاطلاا والتي الستتتتتتتودان في الح ومية 

الإدارة العامة  باستتتتتتم الصتتتتتتحة لوزارة تابعةببستتتتتتبانها إدارة  م 1954في العام الحالي المبنا إلى ذلل بعد انتقلت .الستتتتتتودان

 بتوفير معنية عامة  هيئة المركزية الطبية الإمدادات أصتتتتتتتتتببت م 1991العام من في فبراير .المركزية الطبية لتمدادات

الأمر م  1991 لستتتتنة اللايئة العامة لتمدادات الطبية قانون  بموجا البلاد في الصتتتتحية المؤستتتتستتتتات ل افة الإمداد الطبي

في قانون الإمدادات الطبية مرونة منح و  الذاتية الإدارة من الممكن الأقصعا الحد ممارسة الجديدة للمؤسسة سمح الذي

  العمليتات التجتاريتة في شتتتتتتتتتتتتتراء وبيع الأدويتة
ً
 ضتتتتتتتتتتتتتمن ذلتلو  الطبيتة المنتجتات توزيع في الت لفتة استتتتتتتتتتتتتترداد نظتام عرى اعتمتادا

  .الوطني الإنقاذ ثورة اعتمدتها التي ا قتصادي التبرير سياسة

اغير  2015. الال العام 2013ن الخاصة باللايئات ودمجت في قانون اللايئات لسنة ألغيت جميع القواني 2003في العام 

وعلي  تبولت اللايئة العامة   2015لسنة إجازة قانون الصندوق القومي لتمدادات الطبية   بعد ي لللايئةنالوضع القانو 

اللايئة  الدور الأساس الذي كانت تقوم ب حتفاظ بمع ا   لتمدادات الطبية المركزية إلى الصندوق القومي لتمدادات الطبية

الطبية(  المنتجات الطبية )الأدوية والمستلزمات والأجلازة والأثاثات وتوزيع والملامة الموكلة إليها والمتمثلة في شراء وازن 

جنة ها اللالتي ش لتاللايئة  للمؤسسات والمرافق الح ومية. جاء هذا التغيير بناءً عرى توصيات لجنة دراسة است صاص

 2012وتوصيات بيت الخبرة العالمي الصادرة في العام  2011الصادرة في العام و  القومية للتصرف في مرافق القطاع العام

الذي يهدف إلى تبسين إدارة الإمدادات الطبية لتبقيق أهدافلاا و وبرنامج إصلاح المؤسسات الذي يتبناه مجلس الوزراء 

أقة ت اليف ممكنة. أهم ما يميز الصندوق أن  أصبح مؤسسة ادمية غير رببية بالمرونة اللازمة والكفاءة المطلوبة و 

توفير الدواء حتا عرى مستوى المرافق الصحية وأوجا عرى المؤسسات الح ومية الشراء من  سلطةالقانون  منب وكذلل 

 في الآاي: الصندوق فقط.  تتمثة أهم ميزات قانون الصندوق 

رى نظام التموية الذااي بأقة ت اليف اشغيلية ممكنة وكفاءة عالية وبالمرونة غير رببي ععتمد عصندوق نشاء إ  .1

ة جديدة لتعزيز المخزون واغطيمنتجات في شراء  المنتجات الطبيةعائدات بيع عست دم الصندوق  المطلوبة.

وهو ما ية المال لوزاةدون إضافة أي أرباح تدفع لدعم الإيراد العام  والتوسع الرأسعي والأفقيالت لفة التشغيلية 

 . قبة صدور القانون  عسما بالربطكان 

إلزامية الشراء الموحد لأجلازة الدولة مما يقلة اللادر  وي فض الأسعار ويوحد معايير جودة الأدوية في جميع  .2

 والأدوية ذات المدى العلاجي الضيق 
ً
المرافق الح ومية ويلزم القانون الصندوق بشراء الأدوية المطورة جي يا

ل ذات النظام لدو دوية التي استعمة لعلاج الأمراض المستعصية والوبائية والأمصال من المصادر الموثوقة في اوالأ 

  .أو من المصادر ذات الأهلية المسبقة من منظمة الصحة العالمية الرقابي المعتمد

 ت فيض الأسعار وذلل نتيجة لتعفاء من الجمارك والضرائا والعوائد وأي رسوم ح ومية. .3

الثمن  ةوحيد أسعار البيع للجملاور في جميع أنباء البلاد وثباتها دون اغيير لفترات طويلة ودعم الأدوية غاليت .4

متوسط )دوية الأ كبح جماح أسعار  في   مما عساعدرحية الأدوية إلى فروع  بالو ياتوكذلل التزام الصندوق بت

 .(2018العام  في القطاع الخاص من أسعار %47ععادل أسعار أدوية الصندوق 

   تتم التصفية إ  بموجا قانون. .5
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تبسين سلسلة الإمداد الطبي للمرافق الح ومية وذلل بتوفير الترحية الآمن للمنتجات حماية من ضوء الشمس  .6

 والتبكم في درجات الحرارة أثناء الترحية والت زين.

ي في جميع أنباء البلاد وذلل بإنشاء فروع ف الإتاحة الدوائية وتوصية الدواء إلى المرافق الصحية الح ومية زيادة .7

 الو يات.

سنوات والكرى والسرطان ومستهل ات بنل الدم وأدوية  5توفير أدوية الحواد  والطواريء وعلاج الأطفال أقة من  .8

 مرضعا اللايموفيليا وأدوية افض وفيات الأملاات وغيرها من الأدوية المنقذة للحياة.

 ماية المال العام.تقوية الإجراءات الوقائية لح .9

 والحوكمة الرشيدة في الإمداد الطبي.اعزيز الشفافية  .10

 تدريا العاملين في السلسلة الوطنية لتمداد الطبي الح ومي. .11

 .بالقانون  تنظيم شراء المنتجات الطبية لأول مرة .12

لأدوية صادر شراء االأدوية المسجلة. حدد مين المؤسسة الرقابية بوجوب شراء يمنع النزاع بين مؤسسة الإمداد وب .13

مومالمسبق كتابة من المجلس القومي للأدوية و إذن  ثيلات مسجلة في البلاد وأوجا أاذالتي   توجد للاا م  .سُّ

 ااصة للعاملين.ادمة شروط  .14

 .اعيين المدير العام للصندوق بواسطة مجلس الوزراء بتوصية من مجلس إدارة الصندوق  .15

 يهدف الصندوق القومي لتمدادات الطبية لتبقيق الآاي:ية:  أهداف الصندوق القومي للإمدادات الطب

تأمين حاجة الوحدات الصحية في القطاع العام من المنتجات الطبية ذات المأمونية والنجاعة والجودة العالية  .1

 .والسعر الموحد في جميع أنباء البلاد

 .تبقيق الأمن الدوائي القومي .2

 للدور الخدمي والإستراتيجي للصندوق توفير المنتجات الطبية بنظام استرداد  .3
ً
 .الت لفة تأكيدا

 .المساهمة في تطوير الخدمات الصيد نية في البلاد .4

 .اعزيز ا ست دام المرشد للدواء .5

 .اعزيز الإتاحة الدوائية .6

 المساعدة في نشر الخدمات العلاجية في جميع  أنباء البلاد وذلل بتوفير المنتجات الطبية. .7

ارتفاع وفرة   فيما تبقق    يتمثة أبرز 2019العام الصندوق القومي لتمدادات الطبية الال  أداء عستعرض هذا التقرير

أصناف و سرطان  أصناف الو   بالمستشفيات أصناف البرامج العلاجية المت صصة واشمة أصناف الطوار  والحواد 

. كانت قيمة الأدوية %91لأصناف بلغ متوسط وفرة هذة ا أصناف بنل الدم واللايموفيليا.و  زراعة وغسية الكرى 

 291) مليار جني  5,236  مقارنة معمليون دو ر(  460)جني   مليار 8,283  والمستلزمات الطبية التي وزعلاا الصندوق 

  بينما %95بلغت نسبة التوزيع والبيع للقطاع العام  .(%58 زيادة )أي ب سبة 2018 لنفس الفترة من العام مليون دو ر(

 مع سياسة  %0وان فض البيع للمنظمات التطوعية غير الح ومية إلى  %5البيع للقطاع الخاص  كانت نسبة
ً
وذلل ااساقا

الصندوق التي تركز عرى مؤسسات القطاع العام وينبصر البيع للقطاع الخاص للأدوية والمستهل ات غير المتوفرة في 

الموحد للأدوية الشراء  من ا ستفادة الال من يا قتصاد الوفر ا ستمرار في تبقيق تمكن الصندوق من السوق.

  .منافسة وبأسعار كبيرة والمستلزمات الطبية بكميات
ً
ارتفاع نسبة اغطية المؤسسات الح ومية في  من أبرز ما تبقق أيضا
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في  %44  و يعرى التوال 2017و 2018في عامي  %65و  %81مقارنة مع  2019في العام  %89الو يات التي بها فروع للصندوق إلى 

  .2016العام 

  في العام السابق ها تدوالتي أع البشرية العاملة في سلسلة الإمداد الطبيستراتيجية لتنمية الموارد في تنفيذ الخطة الإ الصندوق  بدأ

  واعرف  The People that Deliver Intiativeمبادرة الناس الذين يقومون بالإمداد
ً
عنا  مبادرةوهي  PtDب ااتصارا

ُ
بتطوير سبة ا

نظمة  في المفي هذه  يت عضو من  الصندوق استفاد حيث  تنمية الموارد البشرية العاملة في هذا المجال.بواسطة الإمداد الطبي 

 .تموية دراسات لتقييم الحاجة التدريبية ووضع وصف وظيفي للعاملين وتبديد الكفاءات المطلوبة ل ة وظيفة

 في نظام الإمداد وشركائ  الصندوق بإعدادها  قاموالتي  الطبي بالبلاد قومية لتمدادالجية تيفي تنفيذ الخطة الإستراالصندوق بدأ 

لمنتجات ومستدام لجميع ا نظام إمداد فعال بناء إلى هذه الإستراتيجية . تهدف لتنماءبرنامج الأمم المتبدة بالتعاون مع الطبي 

م هذه الخدمات بواسطة موارد بشرية مدربة وذات كفاءة عالية مما قدادمات صحية ذات جودة عالية وت الطبية من أجة توفير

 سيؤدي إلى نتائج صحية إيجابية داعمة للنظام الصبي في السودان. 

تطبيق نت  من والتي مك في مجال تطوير العمة الإداري والفني  المعلومات سياسة ا ستفادة من تقنية استمر الصندوق في انتهاج 

بح الصندوق من أصو  وبالأاص في فروع الصندوق بالو يات ة في كافة اعاملات  والت لص من الإدارة التقليديةالإدارة الإلكتروني

  .في تطبيق الإدارة والأنظمة الإلكترونية بالبلاد رائدةالمؤسسات الح ومية ال

و الشيخ السما ئزة تبت رعاية صاحوهي جا الشارقة في مجال المالية العامةشارك الصندوق القومي لتمدادات الطبية في جائزة 

يق التنمية لعام لتبقسلطان بن مبمد القاسمي حاكم إمارة الشارقة وتهدف إلى نشر أفضة الممارسات والتطبيقات في إدارة المال ا

. حيث يةبوعية في أداء ونتائج ادمات المالية العامة في الجلاات والمؤسسات الح ومية في المنطقة العر تإحدا  والق المستدامة و 

 افس الصندوق في فئتين وهما الجلاة الح ومية المتميزة في المالية العامة و المشروع المتميز أو المبادرة المتميزة في المالية العامةن

دِمت)
ُ
 مع كانت المنافسةو  نظام البيع الإلكتروني(ية مثة نظام الشراء الإلكتروني و مبادرة  الصندوق في تطبيق الأنظمة الإلكترون ق

جلاات تمثية اللوتم ااتيار الصندوق في الفئتين بواسطة اللجان المختصة ات وجلاات ح ومية اتبادية وو ئية عدة مؤسس

 .جائزةالوالمؤسسات الح ومية في البلاد لنية 

سنوات لفي االذي شلادت    لإمدادات الطبيةاوالتقدم في أداء  التطور ابراء عالميين بو   عالمية مؤسسات ومنظمات عدة تأشاد 

دِمتحيث   الأايرة
ُ
تجربة الإمدادات الطبية في توحيد نظم الإمداد في المؤتمر الدولي المعروف باسم قمة الإمداد الطبي بدولة  ق

دِمت كما .2017وكذلل في السمنار الذي نظمت  منظمة الصحة العالمية بجنيف في العام  2016تنزانيا في العام 
ُ
تجربة الصندوق  ق

. 2017في العام  ية بدولة البراغاليير في المؤتمر الدولي للتبصين والذي نظمت  اليونيسيف مع منظمة الصحة العالمفي قيادة التغ

دِمت 2018في النصف الأول من العام 
ُ
بدولة جنوب   SAPIC نظمةلم 40ؤتمر رقم الم الصندوق فيب تنمية الموارد البشرية تجربة ق

دِمت  2018وفي سبتمبر  أفريقيا
ُ
ربة الصندوق في ضمان جودة المنتجات الطبية في المؤتمر الدولي الأول لجودة الأدوية تج ق

 جميع هذه المؤتمرات بناءً عرى طلا الجلااتشارك الصندوق في  .والصحة العامة والذي نظمت  جامعة أكسفورد بالمملكة المتبدة

  .المنظمة للاا وتكفلت بجميع ت اليف المشاركة
ُ
 PtD بادرةم دراسة نشرتها) مدادات الطبيةلإ عن تجربة ا حالة دراستاشرت كما ن

 .(اليونيسفوأارى نشرتها 
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 الأداء الإداري بالصندوق  الفصل الثاني: تطوير

دوق تبسين أداء الصنو زيادة الإنتاجية و  زيادة كفاءة وفعالية الأداء العام للصندوق لانتهج الصندوق مبدأ التطوير المستمر 

الأعمال التي داء أوارد البشرية والمالية واللوجستية وتوفير الت امة والإنسجام في للما ست دام الأمثة مع  نيالإداري والمالي والف

توفير د البشرية و ر تركيزه عرى العناصر الرئيسة في برنامج التطوير الإداري والتي تقوم عرى تنمية الموابيقوم بها الصندوق وذلل 

بير فيذ البرامج التدريبية والتأهية وتبسين البنىية التبتية بالإضافة إلى الموارد التقنية التا للاا دور كالموارد المالية التي تمكن من تن

 ر  علعا ا ستمرالآتية لتعينضع الصندوق الآليات او  .المطلوبة بناءً عرى النتائج بالسرعة والدقةفي تطوير العمة وتنفيذ القرارات 

 :المتميز في الأداء

 التنظيمية الدورية الاجتماعات .1

 
ً
 أستتتلوب تفعية مشتتتاركات الموظفين بيت

ً
ع الصتتتندوق أستتتلوب تبادل الأف ار والمعلومات بين العاملين لتبقيق النتائج المرجوة  كما يتبع أيضتتتا

 :بو التاليعرى الن في ببث مشاكة العمة وحفزهم عرى المبادرة با قتراح وا بت ار والتطوير وذلل عبر عقده  جتماعات دورية مفصلة

متتدراء الإدارات العتتامتتة ببضتتتتتتتتتتتتور و المتتدير العتتام  رئتتاستتتتتتتتتتتتتة: ينعقتتد اجتمتتاع الإدارة العليتتا باجتمبباع الإدارة العليببا الأسبببببببببببببو   .1

. اللادف من هذا ا جتماع 
ً
العمليات الإدارية والفنية بالصتتتتتتتندوق. بالإضتتتتتتتافة إلى مناقشتتتتتتتة  متابعةوالمت صتتتتتتتصتتتتتتتة أستتتتتتتبوعيا

 :وإجازة التقارير الأسبوعية الآتية

أدوية البرامج القومية ومنها عرى سبية المثال أدوية العلاج المجاني وأدوية و   (Key Items)تقرير وفرة الأدوية الملامة  .أ

التي يوفرها ة صندوق الدعم العالمي والأدوية علاج الأطفال دون سن الخامسة  بالإضافة إلى تقرير وفرة أدوي

 الصندوق القومي للشركاء. 

 وائية وهو تقرير يوضح اغطية المرافق الصحية بالأدوية ومدى توفرها.تقرير الإتاحة الد .ب

 .وتوفير النقد الأجنبيتقرير الموقف المالي  .ج

 وفرص البيع الضائعة. توزيع المنتجات الطبية الأسبوعيتقرير  .د

 تقرير الأصناف الواردة للصندوق والمفرج عنها بعد الفبص والأصناف المحجوزة. .ه

 قى للاا ستة أشلار فما دون من تاريخ صلاحيتها.تقرير الأصناف التي تب .و

 مناقشة أثر الت ليفات المنجزة عرى أداء الصندوق. .ز

  50 العليا الإدارة عقدت :2019 العام خ ل العليا الإدارة اجتماع ومخرجات نتائج
ً
  كان اجتماع 50 أصة من اجتماعا

ً
 مقررا

  531 ببضور  العام  الال
ً
 ا جتماعات هذه أصدرت. %92 حضور  وب سبة الواحدة ةللجلس عضو  11 حضور  بمتوسط عضوا

48  
ً
 كما قضايا 6 في المنفذة العليا الإدارة اجتماع ت ليفات تمبورت. بعد تنفيذها وقت يبن لم والبقية ت ليف 40 منها نفذ ت ليفا

 .  أدناه 1 رقم الجدول  في

 2019العام    خ ل : التكليفات الصادرة من اجتماع الإدارة العليا الأسبو 1جدول رقم 

 نسبة التنفيذ  عدد التكليفات المنفذة  عدد التكليفات الصادرة       المحور  الرقم 

 %83 5 6 تطوير وتبسين نظام توزيع المنتجات الطبية 1

 %50 1 2 الإمداد الطبي الأمثة للأجلازة والمعدات الطبية 2

 %100 7 7 التقييم المستمر لنظام شراء المنتجات الطبية 3

 %78 14 18 تنظيم وتقييم العمة الإداري  والفني والمالي  4

 %83 10 12 تطوير وتبسين البيئة الت زي ية بالصندوق وفروع  5

 %100 3 3 اعزيز ا ست دام الرشيد للدواء 6
 

 %83 40 48 المجموع
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مدراء الإدارات العامة والإدارات ببضور للصندوق و  المدير العام رئاسةينعقد اجتماع مدراء الإدارات باجتماع مدراء الإدارات:  .2

 المت صصة والإدارات ورؤساء الأقسام كة أسبوعين وذلل بهدف:

 الوقوف عرى سير العمة دااة الإدارات ومعالجة المشاكة الإدارية والمعوقات التي تواج  الإدارات إن وجدت. .أ

خطة السنوية ومراجعة ومتابعة الت ليفات المنبثقة من الال مناقشة تقارير أداء الإدارات ربع السنوية ومدى تنفيذ ال .ب

 اجتماع مدراء الإدارات ومناقشة أثر الت ليفات المنجزة عرى  أداء الصندوق.

 مناقشة الدراسات والببو  المتعلقة بعمة الصندوق والتي تقدملاا الإدارات.  .ج

  .المشاركين في الدورات التدريبة الخارجية تقاريرمناقشة  .د

 من الإدارة العليا عن القضايا والقرارات الخارجية المتعلقة بالصندوق. تنوير .ه

 كانت اجتماع18  اصة  من اجتماع 17 الصندوق  عقد: 2019 العام الال الإدارات مدراء اجتماعات وم رجات نتائج

  40 ر حضو  بمتوسط 861 اتا جتماع هذه في شاركوا الذين عدد. %94 تنفيذ ب سبة 2019 العام الال مقررة
ً
 عضوا

  35 ا جتماعات هذه أصدرت.%79 بلغت حضور  وب سبة الواحدة للجلسة
ً
 الت ليفات وبقية ت ليف  20 منها نفذ ت ليفا

 الجدول  في موضح كما مباور  5 في الإدارات مدراء اجتماع عبر المنفذة الت ليفات تمبورت. بعد تنفيذها موعد يبن لم

 :أدناه 2 رقم

 2019العام  خ لالصادرة من اجتماع مدراء الإدارات : التكليفات 2جدول رقم 

 ال سبة عدد الت ليفات المنفذة عدد الت ليفات الصادرة المحور  الرقم 

 %62 8 13 تبقيق نظام توزيع جيد ومستدام إلى المرافق الصحية 1

 %33 1 3 تهيئة بيئة ت زي ية آمنة في الصندوق وفروع  2

 %25 1 4 ة لكسا رضاء الزبائنزيادة كفاءة الخدمات المقدم 3

تنظيم العمة الإداري والفني و تزويد العاملين  4

 بالإجراءات القياسية للعمليات المختلفة

9 5 56% 

 %83 5 6 التبقق من كفاءة وجودة نظام المشتريات بالصندوق  5

 %57 20 35 المجموع  

 

ة في انتهج الصتتتتتتتندوق منهج المشتتتتتتتارك م وتخصبببببببصبببببببا يم المختلفة:اجتماع الإدارة العليا بالعاملين بالصبببببببندوق بجميع ف ا ي. 3

للقتتتاء دوري مع العتتتاملين وح ا نتمتتتاء المؤستتتتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتتتتعي وذلتتتل بعقتتتده ات تتتاذ القرارات وتقييم الأداء العتتتام للصتتتتتتتتتتتتتنتتتدوق والق ر 

 تناقش .ات مديرو فروع الصتتتتتتندوق بالو ياتويشتتتتتتارك في هذه ا جتماع بالصتتتتتتندوق بجميع فئاتهم الت صتتتتتتصتتتتتتية المختلفة

 :هذه اللقاءات الموضوعات أدناه

 سنوية .ال نصف مناقشة تقارير أداء الصندوق  .أ

 تبلية الأداء مقارنة مع المستهدف في الخطة.  السنوية متابعة تنفيذ اطة الصندوق وضع و  .ب

 التقدم المحرز والإافاقات التي صاحبت تنفيذ الخطة. .ج

 الأداء ومعالجة القصور. تبسين .د

  التي واجلات العاملين.المشاكة الإدارية والفنية  .ه

الصادرة من هذه  ليفاتعامة من الصندوق  بلغ عدد الت  145بمشاركة أكثر من  اجتماعين في هذا العام عقد الصندوق 

 .%100نفذت ب سبة  ت اليف 3ا جتماعات 
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 تطوير أساليب إدارة الموارد البشرية .2

يرجع السبا في ذلل  إنا  %25من الذكور و  %75منهم   438عدد العاملين بالصندوق :  يي ة بي ة العمل الداخلية .1 

ن متوستتتتتتتتتط أعمار العاملي .استتتتتتتتتع فئات ت صتتتتتتتتتصتتتتتتتتتية م تلفة. يتوزع العاملون عرى للعدد الكبير من أمناء المخازن والعمال

ستتنة  وهو الأمر الذى عستتعى الصتتندوق للاستتتفادة من  في تطوير منظومة العمة ووضتتع مستتارات وظيفية  43بالصتتندوق 

صتتتتتتتتتتتتندوق يركز الستتتتتتتتتتتتتراتيجية الصتتتتتتتتتتتتندوق. إتنفيذ اطة و  وحة تتيح للعاملين إظلاار إم اناتهم وقدراتهم للمستتتتتتتتتتتتاهمة فيطم

تبستتتتتتتتتتتتتين وتطوير بيئة العمة الداالية وزيادة الرضتتتتتتتتتتتتتاء الوظيفي وذلل بتوفير ظروف وبيئة عمة ملائمة ومستتتتتتتتتتتتتاعدة  عرى

 عرى ممتتتتا ينعكس   للعتتتتاملين
ً
كن . تملي رفع كفتتتتاءة الأداء وتبقيق أهتتتتداف الصتتتتتتتتتتتتتنتتتتدوق بتتتتالتتتتتاو معنويتتتتات العتتتتاملين إيجتتتتابتتتتا

 اي لتهيئة بيئة العمة: الصندوق من تطبيق الآ

 التعاقد مع شركات مت صصة في النظافة وصحة البيئة ورعاية الحدائق والحماية والتأمين. .أ

  توفير الترحية لجميع العاملين وذلل بالتعاقد مع شركات توفر عربات ملايئة لترحية العاملين. .ب

 توحيد الزي لجميع العاملين. .ج

 الكشف الدوري الطبي للعاملين.  .د

 توفير التأمين الصبي لجميع العاملين. .ه

في العام  0.6)  من %572حيث زادت نستتتتتتتتتتتتتبة الحافز إلى  حوافز العاملين و ربط الحافز بالأداء الفعري بستتتتتتتتتتتتتينت .و

   (2018أضتتتتتتعاف  في العام  4إلى  2013في العام  3.2إلى من المرتا  2010
ً
 819 بأن المرتا الأجمالي يتراوح بينعلما

 ة.الدرجة الأولى الخاصجني  للعامة الذى عشغة  2,833 إلى 17 جني  للعامة في الدرجة

 المحاسبة. تفعية .ز

مما أدى إلى ستتتتتتتتتتتتلاولة تبادل المعلومات والوثائق  باتباع النظام الإلكتروني تطوير وتبستتتتتتتتتتتتين ا تصتتتتتتتتتتتتا ت الداالية .ح

 .وافض ت اليف أوراق الطباعة لفاقد الزمنيوالتقارير وتقلية ا

ا نضتتتتتتتباط وا لتزام بمواعيد العمة: وضتتتتتتتعت الإمدادات قواعد موحدة وعادلة لضتتتتتتتبط الحضتتتتتتتور والإنصتتتتتتتراف   .ط

جية لتبستتتتتتين الأداء وزيادة ا نتا مية كالأعياد والمناستتتتتتبات الوطنيةوا لتزام بمواعيد العمة وبعد العطلات الرستتتتتت

 2019العتتام  الالستتتتتتتتتتتتتتاعتتات العمتتة  معتتدلوملائمتتة للعتتاملين  وعرى ستتتتتتتتتتتتتبيتتة المثتتال كتتان  وتهيئتتة بيئتتة عمتتة مريبتتة

   وتمت مباسبة الذين تأاروا.فقط %8أي لم يتجاوز التأاير أو الغياب نسبة  %92ب سبة 

يط موارد ت طلعاملين: وهي ادمة تتيح للعامة الداول في برنامج كمبيوتر ععرف باستتتتم تقديم الخدمة الذاتية ل .ي

وبواستتتتتتتتتتطة رقم م صتتتتتتتتتتص ل ة عامة ومن ثم الحصتتتتتتتتتتول عرى (  (Enterprise Resource Planningستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتاتالمؤ 

 الخدمات التالية في أي وقت:

i.  بأنواعلاا السنوية  المرضية  مأموريات وغيرها.جازات لإ طلا اتقديم 

ii. .توفير البيانات الشخصية ل ة عامة 

iii.  ة المرتاواست راج شلااد المرتبات والحوافز المستبقة للعامةمعرفة. 

iv.  بواسطة العامة واعتماده بواسطة إدارة تنمية الموارد البشرية 
ً
السجة التدريبي للعامة ويتم تبديث  دوريا

 بالصندوق.

v. .التقييم الذااي للعامة 
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الصتتتتتتتندوق عرتتتتتتتى تطتتتتتتتوير وتنميتتتتتتتة المتتتتتتتوارد البشتتتتتتترية وبنتتتتتتتاء  ركتتتتتتتز:  يتبببببببدريب وتعهيبببببببل العببببببباملين بسلسبببببببلة الإمبببببببداد الطببببببببي .2

ة والملانيتتتتتتتتة والفنيتتتتتتتتة للعتتتتتتتتاملين فتتتتتتتتي سلستتتتتتتتلة الإمتتتتتتتتداد الطبتتتتتتتتي وذلتتتتتتتتل بوضتتتتتتتتع الخطتتتتتتتتط والسياستتتتتتتتات التتتتتتتتتي القتتتتتتتتدرات العلميتتتتتتتت

 تضمن تنفيذ عمليات التطوير باستدامة وبكفاءة عالية  حيث تمكن الصندوق من تنفيذ الأنشطة الآتية:

اجية العاملين ع كفاءة وانتإلى رفالخطة التدريبية هدف تتدريب وتعهيل العاملين ف  سبلسبلة الإمداد الطبي بالب د:  .أ

عن طريق التتتدريتتا والتتتأهيتتة المستتتتتتتتتتتتتتمر  وتوزيع فرص التتتدريتتا عرى جميع الفئتتات العتتاملتتة في مجتتال الإمتتداد الطبي 

العتتاملين  من  723الطبيالصتتتتتتتتتتتتتلتتة بتتالإمتتداد   ت المتنوعتتة ذاتاعتتدد المتتتدربين في المجتتبلغ بت صتتتتتتتتتتتتتصتتتتتتتتتتتتتتاتتت  المختلفتتة. 

بلغ عدد الدورات كما . (1) رسم بياني رقم  ةوالعاملين بالمؤسسات الح ومي بالصندوق وفروع   وشركاء الصندوق 

لدورات الخارجية ان فضتتت نستتبة ا (.2 ) رستتم بياني رقمدورة  2واارج الستتودان دورة 32 الستتودان  التدريبية دااة

لتدريا د الأجنبي لمن بنل الستتتتتتتتتتتتتودان المركزي بعدم ام انية توفير البنل للنقالذي جاء توجي  وذلل للللاذا العام 

 .كما ان فض التدريا الدااري للظروف الأمنية التي كانت تمر بها الدولة الخارجي
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  بعبد الحميد إبراهيم للتدري

 شخص12,493 شارك فيهاتدريبية  دوراتمؤتمرات و و من ورش عمة   نشاط 181  2019الال العام  استضاف المركز
ً
)جدول  ا

أهملاا أارى جلاات %59و  الإمدادات الطبيةنظمتها  %21من الفعاليات  %20 الأتباديةنظمت وزارة الصحة  (.3رقم

 .جال الصبيفي الم تبادات الملانيةالح ومية والمنظمات والجمعيات الصحية ب افة ت صصاتها والتي تتبع للا المؤسسات

  عبد الحميد إبراهيم للتدريب : مركز 1صورة رقم 
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 2019خ ل العام بواسطة مركز عبد الحميد إبراهيم للتدريب  : الأنشطة المنفذة3جدول رقم

 

 عرى توزيع دليتتة الأدويتتة البريطتتاني يواظتتا الصتتتتتتتتتتتتتنتتدوق : والمراجع العلميببةتوزيع الكتببب  .ب
ً
وهو مطبوعتتة  BNFستتتتتتتتتتتتتنويتتا

 والجمعية الصيد نية الملكية البريطانية   British Medical Associationالطبية البريطانية  شارك فيها الجمعيةا

Royal Pharmaceutical Society of Great Britain يهتتدف التتدليتتة لتزويتتد الصتتتتتتتتتتتتتيتتادلتتة والأطبتتاء م. وي شتتتتتتتتتتتتتر مرتين كتتة عتتا

وزع  .عن ااتيار ووصتتتتتتتتتف وصتتتتتتتتترف وتناول الأدوية وماتوحديثة حول استتتتتتتتتت دام الأدوية ويتضتتتتتتتتتمن معل دقيقةبمعلومات 

 .2018في العام  110و  2017العام في  105و  2016في العام  250و  2015نسخة من الدلية في العام  180الصندوق 

لكترونية وورقية تبتوي عرى الكتا إمكتبة  إنشتتتتتتاءالصتتتتتتندوق  أكمة  2017 منذ العام :ةمتخصببببببصببببببإنشبببببباء مكتبة  .ج

بمركز عبتتتتد الحميتتتتد إبراهيم  والأوراق العلميتتتتة في مجتتتتال الإمتتتتداد الطبي والختتتتدمتتتتات الصتتتتتتتتتتتتتيتتتتد نيتتتتة وإدارة الأعمتتتتال

   واللادف منها:للتدريا

 داد الطبي والخدمات الصيد نية وإدارة الأعمال.تقديم ادمات معلوماتية مناسبة ومتطورة للباحثين في مجال الإم .1

 في عملية الببث والتصفح. الكمبيوتراست دام  .2

 المعلومات في أي وقت وسلاولة تبديث المعلومات.توفير  .3

 ام انية ت زين المعلومات بش ة فعال. .4

 .الصحة العامةفي مجال الخدمات الصيد نية وا ستعمال المرشد للأدوية و  المراجع والكتا النادرةتوفير  .5

التي ترعاها منظمة الصحة العالمية وتتيح لمشتركيها الحصول عرى  HINARIعدة مواقع و منها مبادرة عشترك الصندوق في 

  56ألف مجلة علمية وأكثر من  13الموضوعات الم شورة في أكثر من 
ً
 في مجالألف كتابا

ً
قاعدة المرصد الصحة.  إلكترونيا

 .(قاعدة منظمة الصحة العالمية )ال شرة الصحية الشلاريةو   امعة السودان المفتوح جو   CLITو  السودان الصبي

 تطبيقات الإدارة الإلكترونية بالصندوق  .3

لصندوق نبو ا ستفادة من هذة التقنية في مجال تطوير العمة ا اتج   في ظة التقدم العلمي في التقنية الإلكترونية

 .الورقيةو الإدارة الإلكترونية في كافة اعاملات  والت لص من الإدارة التقليدية تطبيق استطاع الصندوق الإداري  حيث 

والتطبيقات الإلكترونية  (Enterprise Resource Planning) استمر الصندوق في تطوير برامج ت طيط موارد المؤسسات

عبارة عن نظام معلومات  البرنامج هذا. 2015روع الصندوق بالو يات في   وإداال  في ف2010الذي أدال  في نهاية عام 

مت امة صُمّم لت سيق جميع الموارد والمعلومات والأنشطة اللازمة لإتمام الإجراءات العملية في إدارات مثة إدارة الإمداد 

مجي ر والمالية والمشاريع والموارد البشرية وإدارة علاقات الزبائن. ععتمد النظام عرى إنشاء قاعدة بيانات مشتركة وتصميم ب

 ما يري:    نفذ الصندوق 2019العام . الال ااص عسمح بت زين واسترجاع المعلومات في أي وقت

 الرقم الفعالية العدد عدد المستفيدين النسبة

 1 الدورات التدريبية  110 5,738 46%

 2 المحاضرات 25 2,086 17%

 3 الاجتماعات  36 2,362 19%

 4 المؤتمرات 10 2,307 18%

   المجموع 181 12,493 100%
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ن : انتهج الصندوق مبدأ التطوير المستمر في جميع عمليات  ومالتطوير والتحسين المستمر للنظام الإلكتروني .أ

تروني ضافات في النظام الإلكالإ أو  تبديثاتال  تمت مراجعة  ستمرارية التبسين .أهملاا العمليات الإلكترونية

 تبسين الأداءوتوصياتهم لالمست دمين ومشاكللام  آراء تستصحبا كما .تضمينها في النظامو المتبع في الصندوق 

 عند مناقشة تقارير الأداء ربع السنوية لتدارات بالصندوق. والتي اعرض حول النظام الإلكتروني 

 في وتدريبهم واستتتتتتتبقاقاتهم العاملين معلومات إدارة الإلكترونيبرنامج ال تيحي :والمرتبات البشببببببرية الموارد نظام .ب

 وذلل  والخارجية الداالية المالية والمتطلبات واللوائح الخدمة المدنية قوانين مع يتوافق بما الصتتتتتندوق 
ً
 استتتتتلايلا

  للعمة
ً
  للأداء وتجويدا

ً
 للعاملين الذاتية الخدمة يةعرى ااصت البرنامج الإلكتروني يبتوي  .المعاملات لزمن وتقليلا

  .(وغيرها استتتتقطاعاتو   مستتتتبقات) بالتفصتتتية الشتتتلارية مستتتتبقات  معرفة من العامة تمكن ادمة وهي
ً
أيضتتتا

و أ النظام عبر المباشتتتتتتر المدير من لتجازة الرفض أو الموافقة وتتم للاا والتقديم الإجازة منات المستتتتتتتبق معرفة

تيح البرنتتتامج ي كمتتتا ر.قراال لإت تتتاذ المطلوبتتتة التقتتتارير جااستتتتتتتتتتتتتت ر  م تتتانيتتتةإ مع  الإلكتروني مبتتتاشتتتتتتتتتتتتترة البريتتتد عبر

 تبديد في استتتتتتاعد التيو (Competencies)  للموظفين الجدارات إدارة من التدريا بالصتتتتتتندوق  إدارةالإلكتروني 

 .التدريبية الدورات تفاصية ومتابعة للعاملين التدريبية ا حتياجات

ععمة  .تتبع عمليات الشراء الإلكترونياستمر الصندوق في است دام  لإلكتروني:يات الإمداد والشراء اتتبع عمل .ج

 . %100كما تم إداال نظام تتبع عمليات الإمداد الإلكتروني ب سبة  %100النظام ب سبة 

 .%85أداة الصندوق هذا النظام الال هذا العام ونفذ ب سبة  الصندوق على الموبايل:تطبيق  .د

 .ا قتصادي ومتوقف عرى إجازة وزارة المالية والت طيط %95ت نسبة التنفيذ العامة بلغ :الدفع الإلكتروني .ه

لجميع العمليات  (Business Intelligence) عماللأ ا ذكاءبرنامج  : قام الصندوق بتبديثالأعمال ذكاء نظام .و

مب ية عرى مما عسلاة ات اذ القرارات السليمة بصورة سلالة وسريعة و  %85الإلكترونية بالصندوق ب سبة 

إدراج المؤشرات هذا البرنامج  (. يمكن من الالKnowledge based decisionsمعلومات صحيبة ودقيقة )

الأساسية لقياس أداء الإدارات كة عرى حدة وأداء الصندوق عامة مما عسلاة ات اذ القرارات لتدارة العليا ومعرفة 

  موقف الأداء الفعري مقارنة مع المستهدف في الخطة أو
ً
 .(2 صورة رقم) مقارنة مع ما هو متفق علي  عالميا
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 الأعمال إدارة: المؤشرات المستخدمة ف  نظام 2صورة رقم 

 
 

النافذة الإلكترونية الرستتتمية الصتتتفبة الإلكترونية للصتتتندوق اعتبر  :تطوير وتحديث الموقع الالكتروني للصبببندوق  .ز

 توي الموقع عرى تفاصتتتتتتتية العطاءات شتتتتتتتاطات الصتتتتتتتندوق  كما يبكافة ن تقديميتم  امن الاللا تيللصتتتتتتتندوق وال

ة ادمو الكتا والإصتتتتتتتدارات الخاصتتتتتتتة بالصتتتتتتتندوق  و روابط الخدمة الإلكترونية ودلية المستتتتتتتت دم ل ة ادمة  و 

 يوجد  .الببث عن دواء وغيرها من الأنشتتتتتتتتتتتتتطة
ً
ويشتتتتتتتتتتتتتمة  موقع ااص بمركز عبدالحميد إبراهيم للتدرياأيضتتتتتتتتتتتتتا

فيتتديوهتتات للمبتتاضتتتتتتتتتتتتترات و   عن المركز مع نظتتام لحجز القتتاعتتات والمشتتتتتتتتتتتتتتاركتتة في التتدوراتالموقع معلومتتات عتتامتتة 

 .المكتبة الإلكترونيةو  والورش المقامة في المركز 
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 :  شراء المنتجات الطبيةالثالثالفصل 

المناسبة وفي عار ة المطلوبة والأساعتبر عملية شراء الأدوية المأمونة والفعالة والمستهل ات والأجلازة والأثاثات الطبية بالجود

 جزء يمثة الشراء .من أهم العمليات التي يقوم بها الصندوق  الوقت المناسا
ً
 كبير  ا

ً
 طبي من نشاطات الإمداد ال ا

ً
بدءا

وكمياتها وطرق الشراء والتبقق من جودة الواردات والوفرة الدوائية. ومواصفتها  بااتيار أصناف الصندوق ونوعيتها

 العام من تنفيذ الأنشطة الآتية: الال هذا وق تمكن الصند

 لصيد نيةا والمستبضرات الأدوية الصندوق  معلاا يتعامة التي الطبية المنتجاتبها  يقصد:  قائمة المنتجات الطبية 1.3

 يةالمختبر  وال واشف الطبية والمبيدات والأجلازة والمستلزمات الحيوية الصيد نية والمستبضرات واللقاحات والأمصال

 ية طب أجلازةو )أدوية   الأصناف طبيعة حسا ة المنتجات الطبيةالصندوق تص يف قائم راجع .والأثاثات الطبية

 :عرى النبو التاليالصيد ني. حيث تم التص يف  الش ة حسا وعرى م تبرية( كواشفو 

 يوفرهتا 5,091منهتا   بي ط منتج 5,261 عتدد عرى الطبيتة المنتجتات قتائمتة تبتوي :  طبيعحيباتصببببببببببببنيف المنتجبات حسبببببببببببببب . 1

تبتوي قائمة  الصندوق عرى أصناف كما  .(4جدول رقم )مقسمة إلى اسعة أقسام  الطبية لتمدادات القومي الصندوق 

 حيث يقوم الصتتتتتتتندوق بملامة ت زين  الصتتتتتتتندوق( مةقائ مع ةصتتتتتتتنف منها مشتتتتتتتترك 72) 170والبالغ عددها  الأجنبي عون لا

العون  أدوية مةقائ تبتوي . الصتتتتتتتتتحية المرافق إلى ومنها بالو يات فروع  إلى  المركز منبي لعون الأجنا أدوية وترحية وتوزيع

 ابية الإنج الصتتتتتتتحة برنامج أصتتتتتتتنافو  والدرن  الإيدزو  الملاريا  أمراض علاجالدعم العالمي ل صتتتتتتتندوق  أصتتتتتتتناف عرىالأجنبي 

 .Neglected Tropical Disease (NTD)الملاملة  المدارية الأمراض علاج برنامج أصنافو 

 المنتجات الطبية : تصنيف قائمة 4جدول رقم 

 الرقم    البيان     العدد  النسبة 

 1 الأدوية والمستبضرات الصيد نية 965 19%

 2 الأمصال واللقاحات 16 0%

0% 20  
ً
 3 المستبضرات الحيوية المطورة جي يا

 4 المستلزمات الطبية 1,125 22%

 5 ةالأجلازة الطبي 1,360 27%

 6 المبيدات الطبية 69 1%

 7 ال واشف المختبرية 1,519 31%

 8 غازات طبية 7 0%

 9 مواد مشعة 10 0%

  المجموع 5,091 100%

 الحيويةو  الصيد نية والمستبضرات الأدوية صنفت :تصنيف قائمة الصندوق على حسب الأشكال الصيدلانية .2

 وفق الطبية لتمدادات القومي الصندوق  قائمة في واللقاحات
ً
 ش ة 23 إلى (Dosage Form)الصيد ني ش ةلل ا

بدر الو  %9سوائة ومثلت الكبسو ت لل %10و   %17الحقن  مبالية تليها  %34 نسبة الحبوب أعرى مثلت .صيد ني

   ( 3رسم بياني رقم ) %9حقن للالمعدة 
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 صيدلانيحسب الشكل ال واللقاحات والحيوية الأدوية تصنيف: 3رسم بياني رقم 

 

 لقرار الصتتتتادر من اجتماع المجلس القومي لت ستتتتيقاتنفيذ استتتتتمر الصتتتتندوق في تطبيق و  :الموحد الشببببراء الإلكتروني 2.3

والذي  2013أغستتتتتتطس من العام  28بتاريخ  القومي لتمدادات الطبيةالخدمات الصتتتتتتحية الذي انعقد بمباني الصتتتتتتندوق 

ص و  بالشراء الموحد للأدوية والمستلزمات والأجلازة الطبية من الصندوق ينص عرى الزام الأجلازة القومية والو ئية 
ُ
الذي ن

 في قانون الصتتتتتتندوق القومي لتمدادات الطبية 
ً
تبت عنوان ااتصتتتتتتاصتتتتتتات  5جاء في المادة  حيث 2015لستتتتتتنة  علي  أيضتتتتتتا

 الطبية الممولة جاتالمنت وتوزيع وت زين بشتتتتتتتراء المختصتتتتتتتة القومية الستتتتتتتلطة هو الصتتتتتتتندوق  : ي ون الصتتتتتتتندوق وستتتتتتتلطات 

  من القانون:  15وجاء في المادة . أنباء البلاد جميع في الصتتحية والوحدات الح ومية المؤستتستتات لجميع الدولة بوستتاطة

 طريق عن إ  الطبية من المنتجات احتياجاتها عرى الحصتتول  الو ئي أو القومي المستتتوى  عرى ح ومية مؤستتستتة لأي يجوز 

  .الصندوق 

 2019العام الال الطبية  والأثاثات والأجلازة والمستتتتتتتتتلزمات الأدويةالصتتتتتتتتندوق من  مشتتتتتتتتتريات لصببببببببندوق:مشببببببببتريات ا 3.3

والذي كانت قيمة المشتتتتتتريات في   2018نفس الفترة من العام من مشتتتتتتريات  %56أي بزيادة  ستتتتتودانيجني   6,213 حوالي

ومن  %76حوالي علنة من مصتتتتتتتتتتتتتادر موثوقة الال العطاءات المنستتتتتتتتتتتتتبة الشتتتتتتتتتتتتتراء من  جني  ستتتتتتتتتتتتتوداني. يارمل 3,971حوالي 

 (.4)رسم بياني رقم  % 24حوالي  المصانع الوطنية المحليةعطاءات 
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سياسة شراء الأدوية والمستلزمات الطبية عن طريق نظام التعاقد طوية الأجة  الصندوق : انتهج التعاقد طويل الأجل 4.3

لضمان إنسيابها دون حدو  فجوات وذلل لقلة مصادر  صندوق رة الللأدوية المنقذة للحياة بعد إجازت  من مجلس إدا

  سيما الأصناف التي تصنع بعد الطلا مثة الأمصال واللقاحات. المناسا وقتالفي عليها هذه الأدوية وصعوبة الحصول 

 ساعدت هذه العقودات في افض وتثبيت أسعار الأدوية. 
ً
الأجة مع عقودات طويلة  وقع الصندوق  2015في العام أيضا

 من الأدوية المنقذة  74 صندوق شركات تورد لل 8تثبيت السعر المرسعا في العطاء المفتوح لمدة امسة أعوام مع 
ً
صنفا

رتفع ا 2019العام  في  ويورو 2,282,954 م 2015عند عمة العقودات في العام كان الوفر المادي المتبصة علي    للحياة

 افة إلى المحالية الوريدية. ية منقذة للحياة بالإضصنف حيث شمة أدو 127عدد الأصناف إلى 

توطين الصناعة الوطنية وتطويرها  اصص و سياسة الدولة  مساهمة في تنفيذ :عطاء الصناعة الوطنية الموحد 5.3

 للصناعة الوطنية. 
ً
التي   تقرر عطائين كان الأول في شلار يناير عدد الأصناف 2019الال العام الصندوق عطاءً منفصلا

والآار في شلار سبتمبر  . مليون دو ر( 52جني  ) 2,350,545,216صنف  بقيمة  141في هذا العطاء  ترسيتهاقررت اللجنة 

 .(مليون دو ر 77) 3,448,815,030صنف وبقيمة  160لعدد 

صتتتتتتتتتتندوق مر الاستتتتتتتتتتت :توفير الأدوية بين الصببببببببببندوق القومي للإمدادات الطبية وبرنامج الأمم المتحدة للإنماء تفاقيةا 6.3

بين الصتتتتتتتتتتتتتنتتتدوق القومي لتمتتتدادات الطبيتتتة وبرنتتتامج الأمم المتبتتتدة لتنمتتتاء والتي يقوم بموجبهتتتا الموقعتتتة تفتتتاقيتتتة بتنفيتتتذ الإ

 عرى أن تدفع الإمدادات الطبية لبرنامج الأمم  23البرنامج بشتتتتتتتتتتتتتراء بعض الأدوية للصتتتتتتتتتتتتتندوق في حدود 
ً
مليون دو ر ستتتتتتتتتتتتتنويا

تم تدشتتتتتتتين وصتتتتتتتول الدفعة  2016الصتتتتتتترف الذي ععلن  بنل الستتتتتتتودان. و في نوفمبر من العام المتبدة الم ون المحري بستتتتتتتعر 
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لتعاون اوزير الدولة بالأولى لأدوية برنامج الأمم المتبدة لتنماء وشتتتتتتتتتتتتتارك في  وزير الصتتتتتتتتتتتتتحة ووزير الدولة بوزارة الخارجية و 

وعدد  ريطاني وستتتتفير الإتباد الأوربي والستتتتفير اللانديالدولي بالإضتتتتافة إلى رئيس بعثة الأمم المتبدة بالستتتتودان والستتتتفير الب

 لالاعدد الأدوية والمبلغ المتاح من برنامج الإمم المتبدة إن فض   .من ممثري البعثات الدبلوماستتتتتتتتتتتتتية والمنظمات الأجنبية

 مندادات لتم وبالتالي ان فض المبلغ الشتتتتلاري  منظمة اليونستتتتيفوذلل لتبوية شتتتتراء أدوية الدعم العالمي إلى  2018 العام

  دو ر 1,666,000
ً
  دو ر 700,000 إلى 2017 العتام في شتتتتتتتتتتتتتلاريتا

ً
دو ر  1,000,000  ارتفع إلىو  2018 العتام بتدايتة منتذ شتتتتتتتتتتتتتلاريتا

 منذ بداية العام 
ً
أصناف  15  2019عدد الأدوية التي تم توفيرها عبر برنامج الأمم المتبدة لتنماء الال العام  .2019شلاريا

 .ن دو رمليو  11.2بقيمة 

منها كانت من الدول  أربعمن عشر دول   من ت لفة الواردات كانت %86أن  نجد :لمنتجات الطبية الواردة للصندوق ا 7.3

من المصانع الوطنية  %21و من ايطاليا24% و  من قيمة الت لفة ال لية %23ذات النظام الرقابي المعتمد ب سبة 

والتي  من المملكة العربية السعودية %3و  من المملكة الأردنية اللااشمية %5و  من دولتي اللاند والصين %10وبالسودان 

 (.5رسم بياني رقم ( تورد منها المحالية الوريدية
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 نظام تسعير الأدوية والمستلزمات الطبية بالصندوق   8.3

 عرى أح ام المادة  
ً
ععطي الصندوق سلطة والذي  2015من قانون الصندوق القومي لتمدادات الطبية لسنة  5استنادا

موم   اسعير المنتجات الطبية التي يقوم ببيعلاا وتوزيعلاا  عرى أ  يتجاوز ال سبة المقررة من المجلس القومي للأدوية والسُّ

: تبع الصندوق سياسة اسعير الأدوية التي ي
ً
وهو نظام يبقق  Cross-subsidyاعتماد سياسة الدعم المقطعي تقوم عرى أو 

لأدوية المنقذة للحياة وغالية الثمن وتلل التي است دم مدى الحياة )مثة أدوية الأمراض المزمنة( والأدوية الدعم اللازم ل

  Fast Moving Itemsا ستهلاك سريعةالأصناف  عن طريق ت فيض أسعارها عرى حساب التي استعمة لعلاج الأطفال

:  توحيد وأسعارها من فضة.
ً
يع المؤسسات الصحية بغض النظر عن بعدها أو قربها من في جمالبيع للجملاور أسعار  ثانيا

مراكز التوزيع في الو ية أو مدى بعدها أو قربها من م ازن الصندوق المركزية بالخرطوم. هذا النظام الموحد للأسعار من 

 ويمثة نوع من الت افة وهو ما ععرف بالدعم المق
ً
-Crossطعي شأن  افض الأسعار في الو يات البعيدة والأقة نموا

subsidyتنفيذ ما يري استطاع الصندوق لنظام التسعيرة المتبع  . نتيجة: 

نوع من الأمراض( التي  11ت الإمدادات الطبية عرى أسعار أدوية الأمراض المزمنة )حافظ أدوية الأمراض المزمنة:أ. 

بسعر  دوق يبيعلاا في هذة الفترةحيث كان الصن. 2018يونيو  30حتا و  2016تدعملاا الح ومة دون اغيير منذ نوفمبر 

جني  )بنل السودان يوفر 12جني  للدو ر  و تقوم وزارة المالية والت طيط ا قتصادي بدفع المبلغ المتبقي وقدره  6

جنية للدو ر وتقوم وزارة المالية والت طيط ا قتصادي بدفع المبلغ  18ثم اصبح يبيعلاا بسعر جني (. 18الدو ر ب 

 جني (. 45جني  )بنل السودان يوفر الدو ر ب 27 المتبقي وقدره

 سعر شراءها )بالخسارة( بيعلاا الإمدادات الطبية بأقة من تهناك مجموعة من الأدوية : ب. دعم الأدوية غالية الثمن

 وفق معايير معينة. يذكر أن كة الأصناف التي يقوم الصندوق ببيعلاا بأقة من أسعار شرائها 100وهي أكثر من 
ً
 صنفا

ليست للاا مصادر أارى بديلة وهذا ععزز الدور الخدمي الذي يقوم ب  تجاه الفقراء والمحتاجين. ب سبة دعم في المتوسط 

الأميونوقلوبيلين  عقار الأدوية عرى سبية المثالومن هذه  (%52إلى  %2من قيمة شرائها )تتراوح نسبة الدعم من  44%

الف جني   208ت لفة الجرعة ال املة للاذه الصنف أكثر من  ني ج 2,500إلى  جني  5,943والذي افض سعره من 

  ألف جني . 90ونجدها في الإمدادات   تتجاوز 

اعادل أستتتتتتتتتعار أدوية العلاج بالقيمة التي يوفرها الصتتتتتتتتتندوق القومي لتمدادات  بقية أدوية الإمدادات الطبية:أسبببببببببعار  ج.

اع الخاص الال هذا العام. يرجع الستتتتتتتبا في ذلل للشتتتتتتتراء بكميات من أستتتتتتتعار مثيلاتها في القط %47الطبية في المتوستتتتتتتط 

كبيرة عبر العطتتاءات وقتتدرة الإمتتدادات الطبيتتة وابرتهتتا الطويلتتة في التفتتاوض وافض الت تتاليف التشتتتتتتتتتتتتتغيليتتة للحتتد الأدنى 

ت فيض حيث نجد أن نستتبة   المستتاهمة في افض أستتعار الأدوية من 2019الال العام الصتتندوق الممكن. علي  استتتطاع 

 .لمحريالسعر لنفس هذه الأصناف في سوق الدواء ا وسيطبمقارنتها ب %53أسعار الصندوق بلغت نسبة 
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 الأجهزة الطبية :الرابعالفصل 

  تركيز وا هتمام بالأجلازة الطبيةعمة الصندوق عرى زيادة ال 
ً
لتطور الكبير ل وذلل لدورها اللاام في منظومة الصحة ومواكبة

وذلل  رتفاع  الصحة اش ة عاء مالي كبير عرى ميزانية الأجلازة الطبيةأن  كما .الأجلازة الطبيةكنولوجيا تفي  والمتسارع

راقبة راء  ومبش الفنية الخاصةالإدارية و جراءات الإ  ل افة من التنظيما يتطلا مزيد مة مأسعارها و ت لفتها التشغيلي

 :ةالتاليالأهداف  تنفيذعرى  ندوق الص عمةلذلل ع. وتقييم كفاءة الأجلازة الطبية ومتابعة

 .زيادة وفرة الأجلازة الطبية .أ

 المحافظة عرى جودة وكفاءة عمة الأجلازة الطبية. .ب

 تقلية زمن توقف الأجلازة. .ج

 طالة عمر الجلااز )لأكثر من عمره ا فتراضعي(.إ .د

 تبديد معايير زمنية لصيانة الأجلازة.  .ه

 الوقائية وتدارك الأعطال.تقلية ت لفة صيانة الأجلازة عن طريق برامج الصيانة  .و

 .المؤسسات الح وميةلأجلازة الطبية في لت وين قاعدة بيانات  .ز

 التدريا المستمر.بالعمة عرى بناء القدرات الفنية في كة الو يات  .ح

 الملاندس(.و التقني  و  المست دم و رفع مستوى السلامة للمتعاملين مع الأجلازة الطبية )المريض   .ط

    وذلل بالتدريا والتأهية.  بالتقنيين وغيرهما هتمام  .ي

اجات ا ا حتيمستويات تقديم الخدمة لتبديد الأولويات والتوزيع المناسا للأجلازة حس جميعت سيق بين ال .ك

 .والحد من التضارب في تقديم الخدمةالفعلية والضرورية 

 ت.روعلاا بالو ياللعاملين بفمدادات الطبية في توفير الدعم الفني واللوجستا الإ  إم اناتا ستفادة من  .ل

 التالية:بتنفيذ الأنشطة  2019الال العام قام الصندوق ولتبقيق الأهداف أعلاه   

دة في الموجو الأجلازة الطبية حصر كمال إتم : حصر الأجهزة الطبية الموجودة ف  فروع الصندوق القومي بالولايات .1

 وو ية شمال دارفور  شرق دارفور )ي و يتي ف الحصر جدّد 2019الال العام   2017المتبقية من العام و يات ال

وصنفت حسا كفاءتها )جدول  1,818حوالي فبص تم حيث ( مة الحصر فيها نسبة للاطول الأمطارتكالجزيرة لم ي

 (.5رقم
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 : حصر الأجهزة الطبية بفروع الصندوق بالولايات5 جدول رقم

أجهزة تم فحصها  الأجهزةالمحصورة الولاية الرقم

 وصيانحي
ً
 ا وقائيا

أجهزة تمت 

 
ً
 صيانحيا ع جيا

أجهزة  أجهزة مُخزنة

 عطلةم

 65 172 103 247 808 شمال دارفور  1

 104 231 20 200 460 شرق دارفور  2

 655 25 169 1371 1746 الجزيرة 3

 824 428 292 1,818 3,014 الجملة  

 

مطلوب تركيبها جلااز   4,003جلااز من أصة 3,911تم تركيا  2019العام الال  :تركيب الأجهزة الطبية بالولايات .2

 حتياجلاا   ر في تركيبهايالتأا يعزى و تركيبها بواسطة الشركات مطلوب  متبقي الأجلازة. و (6)جدول رقم % 98 أي ب سبة

 .المتطلبات إكمال تتابع بدورها التي للوزارة وتم اسليملاا بالمواقع تركيا لمتطلبات
                            

 2019لعام ا خ ل موقف تركيب الأجهزة التي وزعت: 6ل رقم جدو 

 نسبة التنفيذ  الأجهزة غير المركبة الأجهزة المركبة عدد الأجهزة المطلوب تركيبيا الجهة 

 100% 0 2,573 2,573 الإمدادات الطبية

 %94 92 1,338 1,430 الشركات

 98% 92 3,911 4,003 المجموع

 

متابعة وصيانة الأجلازة الطبية قام الصندوق ب 2019العام الال  الطبية بالولايات: متابعة وصيانة الأجهزة  .3

تبتاج  681 منها  1,420 وعددها الأجلازة المتعطلة .2019جدول اطة الصيانة الموضوع للعام بالو يات وفق 

 337وع ت اليف صيانتها وعلي  الوزارة غير ملزمة بدف( %28تتبع لجلاات أارى مثة المنظمات ) 402( و%48لإسبيرات )

 .(7جدول رقم ) (%24) غير صالحة للعمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



19 
 

 

 متابعة وصيانة الأجهزة الطبية بالولايات  :7جدول رقم 

عدد الأجهزة  الولاية #

 المتعطلة

الأجهزة التي تحتاج 

 إلى قطع غيار

لاتتبع أجهزة  %

 لوزارة الصحة

 % أجهزة ملجنة %

%31 72 %42 97 229 الشمالية  .1  60 26%  

%10 20 %85 164 194 النيل الابيض  .2  10 5%  

%22 33 %38 56 147 شمال كردفان  .3  58 39%  

%35 39 %56 63 113 غرب دارفور   .4  11 10%  

%14 18 %70 73 105 كس   .5  14 11%  

%32 29 %21 19 90 النيل الأزرق  .6  42 47%  

%43.3 45 %48 50 104 شرق دارفور   .7  9 8.7%  

%41 32 %29 23 78 جنوب دارفور   .8  23 29%  

%21 16 %74 56 76 وسط دارفور   .9  4 5%  

%31 22 %21 15 72 القضارف  .10  35 49%  

%55.6 50 %35.5 32 90 شمال دارفور   .11  8 8.9%  

%26 13 %28 14 50 سنار  .12  23 46%  

%17 6 %23 8 35 نير النيل  .13  21 60%  

%17 5 %37 11 30 غرب كردفان  .14  14 47%  

%29 2 %0 0 7 جنوب كردفان  .15  5 71%  

%0 0 %0 0 0 البحر الأحمر  .16  0 0%  

420,1 المجموع  681 48%  402 %28 337 %24 

 

ععنا بمعايرة ومراقبة جودة الأجلازة : بدء الصندوق في تفعية قسم ااص بالمعايرة وهو قسم خدمة معايرة الأجهزة .4

داول الأجلازة للخدمة  المعايرة عند ي تجر   كذلل بعد صيانتها أجلازة 6 جلااز منها 41 . في هذا العام تمت معايرةالطبية

 
ً
 وتتم عرى مرحلتين:( 8) جدول رقم ثناء فترة عمللاا أ وأيضا

( وهى عملية أساسية حيث أن Electrical Safety Analysisمعايرة معامة الأمان الكلاربائي الخاص بالأجلازة الطبية ) .أ

 فشللاا ععنا أن الجلااز غير آمن.

العالمية  والمواصفات الصانعة تي تقوم بها حسا مواصفات الشركاتفي الوظائف ال معايرة درجة كفاءة ودقة الأجلازة .ب

 المعتمدة.
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 2019 العام خ ل الأجهزة التي تمت معاير يا: 8 رقم جدول 

 ال سبة العدد البيان الرقم

 %78 32 (أجلازة موزعة بواسطة الإمداداتالأجلازة التي تمت معايرتها بعد الصيانة ) 1

 %15 6 لازة التي تمت معايرتها بعد الصيانة)أجلازة اارى(الأج 2

 %7 3 الأجلازة التي تمت معايرتها أثناء الفبص لداول العلادة 3

 %100 41 الأجهزة التي تمت معاير يا 4

 

  سودانبوراموزعة حسا القطاعات )هندسية ورش  اء ستمقترح لإنش قام الصندوق بوضع: إنشاء ورش ولائية .5

نفيذ ب سبة تالبقية وانجز في جاري العمة  .ورش إنشاء امس كتمةاضارف  ونيا   ودنقلا  وسنار(. والأبيض  والق

 للاذه الورش. تهدف هذه الورش إلى  تنفيذ الآاي: ةجميع المعدات المطلوب وفرت الأمدادات .83%

 .مبددة من الأجلازة الطبية  لأنواع دوريةإجراء الصيانة الوقائية وال .أ

 .بالقطاعالأولية للأجلازة عرى مستوى المؤسسات الصحية إجراء الصيانة  .ب

 .المساعدة في حصر الأجلازة وتص يفلاا .ج

 .الأجلازة الطبية المت صصة استعمالعرى المست دمين تدريا  .د
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 المنتجات الطبيةوفرة : الخامسالفصل 

 

ق ناف   ليس فقط عرى مستوى م ازن الصندو المتابعة اللصيقة والأسبوعية لرصد معد ت وفرة أصفي الصندوق  استمر

تقلية تأكد من الوفرة الحقيقية للاذه الأصناف وللورئاسة الو يات  وإنما عرى مستوى المرافق الصحية بهذه الو يات وذلل ل

 فترة الفجوات الدوائية إن وجدت.

 مستوى مخازن الصندوق المركزية: المنتجات الطبية ف معدل وفرة  .1

 %90  2019من العام معدل وفرة الأدوية والمستهل ات الطبية  متوسط دوية والمسحيلكات الطبية:الأ  معدل وفرة .أ

 مع مقياس منظمة الصحة العالمية التي تصنف الوفرة الدوائية بأنها  عاليةاعتبر نسبة   و (6)رسم بياني رقم 
ً
جدا

 إذا تجاوزت ال سبة عا
ً
الوفرة س في هذه ال سبة العالمية من السبا الرئي. (WHO and HAI. 2006) %80لية جدا

الدفع الآجة والتعاقد طوية الأجة. إن نظام الدفع الآجة ب الشركات توريد الأدوية  يرجع إلى قبول غالبية الدوائية

بالتزامات  ودانبنل الس وفاءيواج  تبد كبير يتمثة في  حالبرنامج الناج اهذ ي انتظام إنسياب الدواء إلى البلاد.ساعد ف

  .صندوق للاذه الشركاتال
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2019وحتى العام  2009مخازن الصندوق  المركزية منذ العام الوفرة الدوائية ف معدل: 6رسم بياني رقم 
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متوسط معدل وفرة أصناف البرامج العلاجية المت صصة التي  معدل وفرة أصناف البرامج الع جية المتخصصة: .ب

العلاج المجاني في أصناف  واشمة والت طيط ا قتصاديالمالية  تنفذها وزارة الصحة ا تبادية بتموية من وزارة

أصناف زراعة وغسية و   %98ونسبتها  أصناف السرطانو   %88 سبة شفيات بساعة الأولى ببواد  المست 24الال 

  (.7رسم بياني رقم ( %88 ونسبتهااللايموفيليا  أدويةأصناف بنل الدم و و   %94 ونسبتهاالكرى 

 
 الطبية على المستوى الولائيوفرة الأدوية والمسحيلكات . 2

ل ات وية والمستهل ات الطبية التابعة للبرامج القومية وأدوية ومستهم زون الأد بالمتابعة الأسبوعية لموقف يقوم الصندوق 

عرى مستوى م ازن الحواد  والطوار   أدوية معدل وفرةكان متوسط الإيدز والدرن(. و )الملاريا   صندوق الدعم العالمي

  %82لإنجابية ومتوسط أصناف برنامج الصحة ا  % 82 يومتوسط وفرة أصناف الدعم العالم  %71 رئاسة الو يات

 متوسط  و %66متوسط وفرة الأدوية المنقذة للحياة   و %65أدوية علاج الأطفال دون سن الخامسة كما بلغ متوسط وفرة 

 مع معيار منظمة (. 8)رسم بياني رقم  %95لبرنامج رعاية الحوامة بلغ  وفرة حبوب الحديد
ً
هذه ال سا غير مقبولة قياسا

وق. لذلل يبتاج فروع الصندوق بالو يات بذل المزيد من الجلاد لزيادة هذه ال سبة فما ف %80الصحة العالمية وهو 

 عرى مستوى المرافق الصحية  حتا   يلجأ المرضعا إلى تكملة أدويتهم من القطاع الخاص. %90لت ون أعرى من 
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زية    معدل الوفرة الأسبو   للبرامج القومية ف  مخازن الصندوق المرك: 7رسم بياني رقم 

الأدوية المنقذة للحياة وأدوية الطوارئ  أدوية ومسحيلكات الكلى أدوية السرطان أدوية بنك الدم والهيموفيليا

%92معدل وفرة هذه البرامج متوسط
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عرى المستتتوى م ازن  %66و %91لمركزية عرى مستتتوى م ازن الصتتندوق الأصتتناف العلاج بالقيمة بلغ متوستتط معدل الوفرة الدوائية 

 للتأكد من وفرة بعض الأدوية  و %59ورئاستتتتتتة الو يات  
ً
 %62عرى مستتتتتتتوى المراكز الصتتتتتتحية المختارة التي يتم الإتصتتتتتتال بها أستتتتتتبوعيا

 
ً
 لتشتتتتراف. ةالخطة الموضتتتتوعحستتتتا  بالو يات فروع الصتتتتندوق فريق الإشتتتتراف عرى  بواستتتتطة للمراكز الصتتتتحية التي تمت زيارتها فعليا

 WHO and) %80نجد أن معدل الوفرة أقة من المستتتتتتوى المطلوب من منظمة الصتتتتتحة العالمية وهو   المرافق الصتتتتتحيةستتتتتتوى معرى 

HAI 2006) مما يتطلا مزيد من المجلاود وإزالة المعوقات وحث العاملين بإدارة الشتتتتتتتتراء والتعاقد ومديري فروع الصتتتتتتتتندوق بالو يات  

 (.9)رسم بياني رقم وتفعية برامج المحاسبة الإدارية الأدوية لزيادة مستوى توفر

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%
w

1

w
3

w
5

w
7

w
9

w
1
1

w
1
3

w
1
5

w
1
7

w
1
9

w
2
1

w
2
3

w
2
5

w
2
7

w
2
9

w
3

1

w
3
3

w
3
5

w
3
7

w
3
9

w
4
1

w
4
3

w
4
5

w
4
7

w
4
9

w
5
1

ئاسة معدل الوفرة الدوائية الإسبو   للبرامج المختلفة على مستوى ر : 8رسم بياني رقم 

الولايات 

أدوية الأطفال دون الخامسة الحوادث والطوارئ  الصحة الانجابية

صندوق الدعم العالمي رعاية الحوامل  الأدوية المنقذة للحياة
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الوفرة الدوائية لجميع البرامج على المستويات المختلفة :9رسم بياني رقم 

رئاسة الإمدادات رئاسة الو ية المراكز المختارة المراكز التي تمت  زيارتها
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 المنتجات الطبيةجودة  : السادسالفصل 

المأمونية  ذات المنتجات الطبيةلضتتتتتتتتتتتتتتمان توريد وتوزيع  الأجلازة الطبيةالمستتتتتتتتتتتتتتتهل ات والأثاثات و الصتتتتتتتتتتتتتتندوق من جودة الأدوية و  يتبقق

 الآاي:ب وذلل  والنجاعة والجودة المطلوبة

 إلى  2019لعام ااستيراد الأصناف المسجلة الال  ارتفعت نسبة .الطبية المنتجاتبيق القوانين واللوائح التي تتعلق باستيراد تط .أ

ارتفعت نسبة الأدوية غير المسجلة والواردة من دول ذات    كما(10)رسم بياني رقم  2010فقط في العام  %74ب  مقارنة 95%

والتي أوجا  الأدوية المنقذة للحياةومعظملاا من أدوية السرطان و في هذا العام   %86إلى  2016للعام  %74نظام رقابي معتمد من 

 بواسطة منظمة الصحة العالمية.قانون الصندوق استيرادها من المصادر الموثوقة وتلل المؤهلة 

دواء المسجة وقت الحاجة إلي  أو لعدم توفر ال ضمان جودة الأصناف غير المسجلة والتي اضطر الصندوق  ستيرادها وذلل .ب

و ألعدم توفر المواد الخام أو لتوقف المصنع عن إنتاج الأدوية المسجلة. في حالة استيراد الأدوية غير المسجلة للأسباب المذكورة 

 تبع الصندوق الإجراءات الآتية لضمان مأمونية ونجاعة وجودة هذه الأدوية غير المسجلة:يغيرها  

مومر المسجلة استوردها الصندوق بعد موافقة المجلس القومي للأدوية و جميع الأدوية غي .1  .السُّ

 ب  %86ا ستيراد من دول ذات نظام رقابي معتمد وقد كانت ال سبة  .2
ً
  2016للعام  %74مقارنة

ً
 .كما ذكر سابقا

رقابة ر القومي للبعد التأكد من جودتها ومطابقتها للمواصفات بواسطة المختب إ توزع  ية غير المسجلة  الأدو  .3

مومللمجلس القومي للأدوية و  التابع والببو  الدوائية  .السُّ

عدد و جودة التغليف  و اكتمال مستندات الجودة ومتطلبات تبلية الأصناف الواردة   من حيث الصندوق  تقييم جودة واردات .ج

رقم و كيزه  وتر  للدواء سم الجنيسا  مثة لتزام بوضع الديباجات التي توضح المعلومات حول الصنف ) او التشغيلات الواردة  

لتزام بالكمية المطلوبة ومتطلبات نقة ا  .بلد الم شأ ......إلخ(و اسم المصنع  و  تاريخ نهاية الصلاحية و تاريخ التص يع  و التشغيلة  

واردات حسا متطلبات ضافة إلى تطابق البالإ   ( Temp. Data Loggerأجلازة رصد درجات الحرارة ) وضعالأدوية مثة التأكد من 

مومالتبلية ومطابقة شلاادات التبلية لدساتير الأدوية العالمية المعتمدة من المجلس القومي للأدوية و    .السُّ
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2019العام وحتى2010مقارنة نسبة الأدوية المسجلة من العام  :  10رسم بياني رقم 
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في   %30من  من دول ذات نظام رقابي معتمدان فضت نسبة الأدوية الواردة للصندوق مصادر الأدوية الواردة للصندوق:  .د

 %22نسبة الأدوية الواردة من الصناعة الوطنية من  تع  وارتف(11)رسم بياني رقم  2019 العامفي  %29إلى  2018العام 

 .2019 العامفي  %25إلى 

 
 

ن الواضح أن ا لتزام بسياسة شراء الأدوية المسجلة والتركيز عرى مصادر هذه الأدوية  سيما في حالة الأدوية غير المسجلة أدى م

 بأن متوسط نسبة الرفض كانت 2000لأول مرة منذ العام  2019العام  الال %0.1إلى  ضةإلى إن فاض نسبة الأدوية المرفو 
ً
  علما

 (12)رسم بياني رقم  2011قبة إجازة هذه السياسة والتي بدأ العمة بها في العام  %15أكثر من 
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Figure 12: Results of analysis of NMSF's samples submitted to NDQCL for analysis 

Comply Not Comply Failure Rate



26 
 

 

  حوًرةتم توريد المنتجات الحيوية الم
ً
توريد الأصناف  الصندوق  طاع. كما استمن مصادرها الأصيلة %100ب سبة جي يا

نظام  دول ذاتالمصانع التي ت تج الأدوية الجنيسة وتوجد في من مصادرها الأصيلة أو من ذات المدى العلاجي الضيق 

مصدر مؤهة من من من اللقاحات  %86استورد الصندوق  .عن العام السابق %5بزيادة  %100ب سبة   رقابي معتمد

وعلي   بد من الببث عن   عن العام السابق 19%بارتفاع  دول ذات نظام رقابي معتمدأو من منظمة الصحة العالمية 

 وفرت .مصادر للاذه اللقاحات
ً
 أو صيلةالأ  مصادرها من والمستعصية المتوطنة الأمراض لعلاج المستعملة الأدوية أيضا

 المسبقة هليةالأ  عرى الحائزة المصادر من أو معتمد رقابي نظام ذات دول المصانع التي ت تج الأدوية الجنيسة وتوجد في  من

 .عن العام السابقلنفس الفترة  %26 ان فاضو  % 2 بان فاض عرى التوالي %69 %91ب سبة  العالمية الصحة منظمة من

سبة مستلزم طبي بعد توزيع  ن في بعض الأحيان استدعي الضرورة استرجاع اشغيلة أو أكثر لمستبضر صيد ني أو

مواد توضح التعامة مع المنتجات  2015تضمنت  ئبة شراء وازن وتوزيع المنتجات الطبية لسنة  لظلاور الة. لذا

الطبية  زةلأجلاوضع مرشد لعملية استدعاء الأدوية واالطبية التي تظلار عليها بعض العيوب التي تتطلا سحبها وتم 

 اي:كالآ 2019العام  الالناف اص 5. تم استرجاع من ات اذ الإجراءات الصحيبة والسريعةالصندوق تمكن يل

  Pace maker-)والآار بسبا ش وى  استدعي بواسطة الشركة صنفالقلا مستهل ات من أصناف  ينصنف .1

PCI wire floppy). 

 (  Sodium stilbogluconate) وهو  اشغيلاتتم استدعاء بعض  العالمي أصناف الدعم منصنف  .2

 .(Clonazepam tablet)لس القومي للأدوية والسموم تم استدعائ  بواسطة الشركة بطلا من المج صنف .3

 )       لوجود مادة مسرطنةالقومي للأدوية والسموم والمجلس  FDAبواسطة ال تم استدعائ   يقاف   صنف .4

Ranitidine injection& tablets.) 

 اي:وذلل بتنفيذه للآأثناء الترحية والت زين ت  االمحافظة عرى جودة واردفي استمر الصندوق 

ات لدرجلضوء الشمس و توفير وسائة ترحية للأدوية تضمن مأمونية وجودة الدواء وفاعليت  وعدم اعرض   .1

إلى م ازن الصندوق المركزية ومن م ازن الصندوق إلى م ازن  بوراسودانمن ميناء الوصول ب العاليةحرارة ال

 الو يات المختلفة ومنها إلى المرافق العلاجية.

 بتوزيع لزبائنوت زين وتوزيع واردات الصندوق من المورد إلى الصندوق ومن الصندوق إلى ا متابعة جودة ترحية .2

 بوراسودانفي العربات المخصصة لترحية الأدوية من   (Temperature Data Logger)درجات الحرارة  رصدجلااز 

 فروع  بالو يات. إلى م ازن الصندوق وإلى م ازن 

عرى مدار الثانية  حيث تمت معايرة المركزية رطوبة في م ازن الصتتتتتتتتتتتتتندوق مراقبة واستتتتتتتتتتتتتجية درجة الحرارة وال .3

( وذلتتل للتتتأكتتد من كفتتاءتهتتا في Environmental Monitoring Systemأجلازة رصتتتتتتتتتتتتتتد درجتتات الحرارة والرطوبتتة )

 . رصد درجات الحرارة والرطوبة

 و يات. إداال نظام  التسجية اليدوي لتسجية درجات الحرارة والرطوبة في م ازن  ال .4
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 : خزن وتوزيع المنتجات الطبيةالسابعالفصل 

 التخزين الجيد للمستحضرات الصيدلانية .1

صندوق سعى الع لللذ  جودة المستبضرات الصيد نيةالمحافظة عرى مأمونية ونجاعة و الذي يضمن و الت زين الجيد ه

بات منظمة حسا متطل ةالجيد يةمارسات الت زي الم باتباع المنتجات الطبيةلتبقيق مستوىً عال  من الجودة في ت زين 

 الآاي:ب وذللالصحة العالمية 

 الطبية  المنتجات لخزن م ازن مجلازة للصندوق القومي لتمدادات الطبية السعة التخزينية:  .أ
ً
لت زين سس الأ  وفقا

استمر  للارمونات.مثة الأمصال واللقاحات وا درجة مئوية(  8-2الباردة ) الجيد  منها م زن ملايأ لخزن الأصناف

 ليلة الماضيةالسنوات القتم في  الصندوق في زيادة السعة الت زي ية ليستوعا التوسع الأفقي والرأسعي الكبير الذي

 يثح التوسع في السعة الت زي ية عرى المستوى الو ئي كما تمكن الصندوق من الو ئي. و  عرى المستوى المركزي 

في اشييد م ازن جديدة الصندوق بدأ  و يات. 4للأدوية بمواصفات عالية في  أكملت الإمدادات الطبية إنشاء م ازن 

 تموية إجراءات اكتملت كما  2020بداية العام ون جني  ويتوقع الإنتهاء منها في ملي 252و يات أارى بت لفة  7في 

من العام الثاني نصف في ال اكتماللااويتوقع   سوداني جني  مليون  441 و يات بقيمة في آار امس م ازن  اشييد

 م.2020

يُجرد م زون الصندوق القومي لتمدادات الطبية مرتين كة عام )نصف سنوي وسنوي(  م زون المنتجات الطبية: .ب

بنا كة القرارات المالية )مشتريات  مرتبات  تنمية  بيئة .......( 
ُ
لمعرفة قيمة المخزون الفعري للصندوق والتي عرى إثرها ت

 .ختامي للصندوق  وكذلل مطابقة المخزون الموجود بالنظام الإلكتروني للتأكد من فعالية النظامويكتمة الحساب ال

بزيادة   مليار جني   2,135 أن م زون المنتجات الطبية بالصندوق فاقت قيمت  2019العام أظلار الجرد في نهاية 

  جني  سوداني. مليار 1,723الي والذي كانت قيمة المخزون فيها حو  2018عن العام نفس الفترة للعام  24%

استمر الصندوق في إداال وتطوير نظام الحوسبة والميكنة في عمليات  استخدام التقنية لتسيير عمليات التخزين: .ج

كمة أما ك .التسليم والتسلم وترتيا وتنظيم المخازن مع ا ستفادة المثرى من نظام ت طيط موارد المؤسسات

 بالو يات بشبكة معلومات موحدة.  فروع الصندوق الصندوق اطة ربط 

الآفات  يجميع الأصناف دااة الصندوق موضوعة عرى حاملات اشبية لتفاد: مكافحة الآفات والحشرات .د

 اعاقد الصندوق مع شركة لم افبة الآفات والقوارض رطوبةوالقوارض وال
ً
 افبة بعمليات الموتقوم الشركة  . أيضا

رط لتوزيع  توجدمرتين في الشلار و 
ُ
موم دااة المخازن ا  .السُّ

يقوم الصندوق بتأمين جميع ممتل ات  الرأسمالية بالإضافة إلى م زون  من المنتجات : تعمين مخزون الصندوق  .ه

 وضع 
ً
 ضد الحريق والسرقة. أيضا

ً
 شاملا

ً
الصندوق آلية لتأمين المخزون أثناء ت زين  بم ازن  وذلل عن الطبية تأمينا

 للسرقات والخسائر المالية الناجمة من فقدان المخزونطريق كاميرات المراقبة تفاد
ً
  .يا

لتص يف المخزون حسا ت لفة  ABC Analysisست دم الصندوق تبلية ع: المراجعة الدورية لمخزون الصندوق  .و

قوم الصندوق باست دام هذا التبلية لمعرفة الأدوية ذات يالمخزون وب  يصنف إلى المجموعات الثلا  الواردة أدناه. 

نتهاء ات لفة العالية ولتبديد الأولويات وإجراء عمليات المراجعة اليومية للم زون وأرقام التشغيلات وتواريخ ال

لمخازن وتوزيع أمناء االصلاحية ومواقع وجود الأصناف بالمخزن ودرجة الحرارة المطلوبة لحفظلاا ب ة م ازن الإمدادات 

 .(13لعام ) رسم بياني رقم حسا نتائج التبلية ووفق اطة مجدولة حتا نهاية ا
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من عدد الأصناف المخزنة تبتوي عرى ال سبة الأكبر من  %20إلى  %10( وهي القلة الملامة: ونجد أن Aالمجموعة ) .1

بلغ  المشددة وا حتفاظ بسجلات م زون دقيقة للاا. وتبتاج للرقابة %80و %75قيمة المخزون والتي تتراوح بين 

ال لية  قيمةمن ال %80 اعادلمن العدد الكري للأصناف 8% ب سبة 185عدد الأصناف في هذه المجموعة 

 للم زون.

من عدد الأصناف المخزنة وتبتوي عرى  %20إلى  %10تمثة من : ( وهي متوسطة العدد والأهميةBالمجموعة ) .2

 ب سبة  270. بلغ عدد الأصناف في هذه المجموعة %20و %15ال سبة المتوسطة من قيمة المخزون والتي تتراوح بين 

 .ال لية للم زون قيمةمن ال %15 اعادلمن العدد الكري للأصناف %12

من عدد الأصناف المخزنة وتبتوي عرى ال سبة الأقة  %80إلى  %60تمثة من : ( وهي الكثرة غير الملامةCالمجموعة ) .3

من  %80 سبة ب 1,886 . بلغ عدد الأصناف في هذه المجموعة%10و %5من قيمة المخزون والتي عادة ت ون بين 

 ال لية للم زون. قيمةمن ال %5 اعادلالعدد الكري للأصناف 

 
دأ منذ النظام الآلي الذي باستمر الصندوق في تطبيق ضبط ظروف التخزين والتحكم ف  درجات الحرارة والرطوبة:  .ز

المركزية  الصندوق  م ازن  رصد درجات الحرارة والرطوبة فيل  (Environmental Monitoring System) 2013العام 

الذي ععمة عرى اسلاية المتابعة الدقيقة ويضمن استمرار رصد درجات الحرارة والرطوبة في المناطق المختلفة دااة و 

اغيير يبد  في درجات الحرارة والرطوبة يتجاوز المدى المسموح ب . إذا لم يزال  المخازن عرى مدار الثانية والإنذار بأي

اني رقم الرسم البي)ددة  يبدأ جلااز الرصد في إرسال رسائة قصيرة للمسؤولين للمعالجة. العطا في فترة زمنية مب

درجة مئوية كبد أعرى ل ة المخازن ماعدا  30أدناه يوضح متوسط درجة الحرارة بالمخازن الذي يجا أ  يتجاوز (14

 (.  درجة 8و 2وح بين )درجات الحرارة تترام زن الأمصال واللقاحات الذي ت زن في  الأصناف الباردة 

 مخازن الصندوق المركزية: يوضح متوسط درجات الحرارة ف  14 رسم بياني
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استطاع الصندوق ضبط درجة الرطوبة في كة المخازن بمستوى أقة من الحد الأقصعا الذي   15كما في الرسم البياني رقم 

 .%65يجا عدم تجاوزه وهو 

 لصندوق المركزيةا ازن مخ : يوضح متوسط الرطوبة ف 15 رسم بياني

 
 

ية ذلل مبدد وهي من الستتلع غير ا عتياددوية ستتلعة للاا تاريخ صتتلاحية الأ لما كانت تقليل قيمة الأدوية منحيية الصبب حية:  .ح

ستتتتتتتت دم في دوية اأهناك منها: ستتتتتتتباب عدة أواستتتتتتتتهلاكلاا   يمكن الت بوء ب  عرى وج  الدقة للأن المستتتتتتتتهلل   ي تارها بنفستتتتتتت  
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ت المائية ستتتتتتلاا  نفلونزا والحما الصتتتتتتفراء والمحالية الوريدية المستتتتتتت دمة لم افبة الإ مصتتتتتتال الستتتتتتحائي والإ أوبئة  مثة حالة الأ 

ن كة إو موت  فألة حياة أدوية والحصتتتتتتتتتتتتول عليها مستتتتتتتتتتتتوغيرها  في حالة عدم حدو  وباء ت تهي صتتتتتتتتتتتتلاحيتها. وعلي  ولما كانت الأ 

تتانتتتت كلفتتتدويتتتة المنقتتتذة الحيتتتاة و الح ومتتتات تبتفظ بتتتالأ  تهتتتاء ة ت زينهتتتا وانالتي   يمكن توريتتتدهتتتا لحظتتتة حتتتدو  الوبتتتاء ملامتتتا كت

لتي اعالج والأدوية ان نت ية لو لم تكن المحالية أولنا   كلفت  حياة الناسالدواء وقت الحاجة إلي   ن عدم توفر  لأ صتتتتتتتتتتتلاحيتها

 اتفشع وكذلل المسكنات والمحالية عندمار من عام والذي استمر لأكثسلاا ت المائية متوفرة عند تفشعي وباء الإ الإسلاال المائي 

  .الشتتتتتتتتتي ونغونيا في و ية كستتتتتتتتتلا وكذلل فيضتتتتتتتتتانات النهود وغيرها
ً
طباء من الأ في هذه الحالة يتبول داول دواء جديد  وأيضتتتتتتتتتا

صف ر من و اآو أطباء لسبا تبول الأ كذلل قد ي ة الدواء القديم.وهنا ت تهي صلاحيإلى الدواء الجديد وصف الدواء القديم 

 أمراض المتوطنة  مثة الملاريا  الأ كذلل  .ارآلى دواء إدواء معين 
ً
 أطار و مو الأ أصتتابات بها نتيجة للفيضتتانات تزيد الأ  حيانا

ً
 حيانا

ت كالسكر دوية  ليسالأ . أضف إلى ذلل دوية المست دمة لعلاجلاا ت تهي صلاحيتهان الأ إصابة وعلي  فارى ين فض معدل الإ أ

قة. السبا شلاور عرى الأ4ليها  ولكن  عرى الاف ذلل حيث عستغرق وصوللاا للبلاد إها وقت الحاجة ؤ ن شراو البترول  يمكأ

طلا عرى طلا مصتتتتتتتتتتتنع المنتج النهائي وهذا   ي   بناءً إاد الخام الفعالة للاا تاريخ صتتتتتتتتتتتلاحية وعلي    يتم انتاجلاا و ن المفي ذلل أ

جراءات إة اير في تكملأي تأد من الموزع )في هذه الحالة ا مدادات الطبية( وعلي  عرى طلا مؤك   بناءً إتصتتتتتت يع المادة الفعالة 

  في ا .لى نقص في تاريخ الصتتتتتتتتتتتلاحيةإالتبوية البن ي في الزمن المناستتتتتتتتتتتا  يؤدي 
ً
لستتتتتتتتتتتنوات الماضتتتتتتتتتتتية  وعندما كانت غالبية أايرا

ي حالة وجود بنل مراستتتتتتتتتتتتة  كمية لمدة ستتتتتتتتتتتتنة مدادات تطلا  فالبنوك ترفض التعامة مع بنل الستتتتتتتتتتتتوداني المركزي  كانت الإ 

 أو 
ً
. للاذه الأستتتتتتتتتتباب وغيرها  انتهاء صتتتتتتتتتتلاحية الأدوية أمر   يمكن يتغير نمط ا ستتتتتتتتتتتهلاك للاذا الصتتتتتتتتتتنف وت تهي صتتتتتتتتتتلاحيت  حيانا

 تفادي   ستتتتتتتتيما في المؤستتتتتتتتستتتتتتتتات الكبيرة والتي تبرص عرى توفير الأدوية ب ستتتتتتتتا عالية وعلي  هناك مدى ل ستتتتتتتتبة الأدوية منتهية

 يتراوح بين %
ً
  .(MSH, 2013)من متوسط المخزون السنوي  %5و 3الصلاحية متعارف علي  عالميا

استطاع الصندوق ا ستمرار في تقلية اللادر الناتج من انتهاء صلاحية بعض الأدوية قبة استعماللاا إلى الحد الأدنى للمدى 

 فقط %0.76 بلغت الأصناف منتهية الصلاحيةأن نسبة  نجد   إذ(MSH, 2013) %5إلى  %3العالمي المقبول والذي يتراوح بين 

لتقلية  الصندوق مجلاود مقدر (. بذل16مليون جني  )رسم بياني رقم  15وقدرها  2019من العام  من متوسط قيمة المخزون

  ولت فيض نسبة المخزون الذي ت تهي صلاحيت    بد من:
ً
 الخسائر للحد الأدنى الممكن مستقبلا

العام للتأكد من مطابقة المخزون الفعري مع المخزون في الحاسوب ومطابقة  في الجرد الدوري والمفاجئ الالا ستمرار  .1

 .التشغيلات وتواريخ انتهاء الصلاحية

 تطوير نظم جمع بيانات ا ستهلاك والرصد عرى مستوى المرافق الصحية. .2

هم المرافق الصحية بإتباع البروتوكو ت العلاجية وتدريب العمة مع وزارات الصحة والتأمين الصبي عرى إلزام العاملين في  .3

 عليها.

 وهذه الإجراءات متمثلة في الآاي:نتهاء ت صلاحيتها عرى الإ صناف التي شارفللأ عمة الإجراءات الوقائية  .4

 أن  لن يتم استهلاكلاا قبة انته شلاور  9الت لص من الأدوية الراكدة بت فيض سعرها إذا تبقى للاا  .أ
ً
يخ اء تار ووضح جليا

 . صلاحيتها

 عرى المستشفيات الح ومية إذا تبقى من تاريخ صلاحيتها  المنتجات الطبية توزيع .ب
ً
 شلاور.  6مجانا
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ية إذا تبقى للاا الصتتح عرى جميع المؤستتستتات الأدوية التي يتوقع بالحستتاب تجاوز م زونها لتاريخ انتهاء صتتلاحيتها توزيع

 للمعمة القومي للصتتتحة العامة وصتتتيدليات الصتتتندوق  5   2019وزع الصتتتندوق الال العام  شتتتلاور. 3
ً
أصتتتناف مجانا

 .الف جني  286القومي لتمدادات الطبية  بقيمة 

نيو مرتين في العام في شلاري يو لمخازن  الجرد الشامة قوم الصندوق بإجراء عملية يالجرد الدوري لمخازن الصندوق:  . 

 معلأصناف والكميات ومطاباحصر  وذلل بهدفودعسمبر 
ً
دى م مراجعةالنظام الإلكتروني و  قة ما هو موجود فعليا

. تقوم بهذا الجرد لجنة تمثة فيها الجلاات ذات الصلة ومنها وزارة المالية والمراجعة الداالية صلاحية المخزون

  ي بالصندوق والمراجع العام والأمن ا قتصادي.
ً
 بمراجعة الآاي: الجرد قوم الصندوق من الالتفصيلا

. سجلات .1
ً
 وإلكترونيا

ً
 المخزون يدويا

 إجراءات وقواعد استلام وفبص وإضافة وصرف المخزون. .2

 عمليات مناولة المواد من وإلى المخازن. .3

 أساليا حماية المخزون من الغش والسرقة. .4

 مراجعة مواصفات الأصناف. .5

 .Items Code)مراجعة ترميز الأصناف ) .6

 السقوف والجدران والأرضيات.الترتيا والنظافة وسلامة بيئة الت زين من حيث  .7

 ومنتهي الصلاحية. بطء الحركةالمخزون التالف و  .8

 بعمل الآتي: 2019خ ل العام قام الصندوق  .ي

أن  النصف سنوي  الجرد نتيجة أظلارت :الصندوق بالرئاسة وفروعه بالولايات السنوي لمخازن  الجرد نصف .1

عن نفس  %29بزيادة  2019الأول من العام مليار جني  سوداني للنصف 1,927حوالي  قيمة م زون الأدوية
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2019وحتى العام 2010الأدوية منحيية الص حية من العام : 16رسم بياني رقم 
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 ان فاض أظلار مليون جني  سوداني. كما1,494والذي كانت قيمة المخزون في  حوالي  2018الفترة للعام 

 العام نهاية في %2 من الآلي النظام في المخزون وقيمة الجرد عند الفعري المخزون قيمة بين المطلق الفرق  نسبة

 الو يات في بفروعلاا م ازنها بجرد الإمدادات . كما قامت2019الأول من العام النصف  في %0.2 إلى 2009

 وقوفوال النظام  في البيانات وصحة الجرد  عملية جودة من للتأكد للو يات المركز من فرق  بإرسال وذلل

 بنهاية  دانيسو  جني  مليون  690 تبلغ بالو يات الكري المخزون قيمة. الفروع بم ازن  لت زي يةا البيئة عرى

 المخزون قيمة كانت والذي 2018 العام من الأول  النصف العام عن %118 وبزيادة  2019 للعام الأول  النصف

 .سوداني جني  مليون  317 حوالي فيها

 مةقي أن السنوي  الجرد نتيجة أظلارت :بالولايات بفروعه و  بالرئاسة الصندوق  لمخازن  السنوي  الجرد .2

 الفترة نفس عن %24 بزيادة 2019 للعام( دو ر مليون  119) سوداني جني  مليار 2,135 حوالي الأدوية م زون

 أظلار كما  (دو ر مليون  96) سوداني جني  مليار1,723 حوالي فيها المخزون قيمة كانت والتي 2018 للعام

 في %2 من لآليا النظام في المخزون وقيمة الجرد عند الفعري المخزون قيمة بين المطلق الفرق  نسبة ان فاض

 مع مقارنة مقبولة نسبة اعتبر بذلل وهي( 17 رقم بياني رسم) 2019 العام في %0.43 إلى 2009 العام نهاية

 بإرسال وذلل الو يات في بفروعلاا م ازنها بجرد الإمدادات قامت. % (MSH,2013) صفر المستهدفة ال سبة

 يئةالب عرى والوقوف النظام  في البيانات وصحة الجرد  عملية جودة من للتأكد للو يات المركز من فرق 

 جني  مليون  617 تبلغ بالو يات الكري المخزون قيمة أن الجرد نتيجة أظلارت. الفروع بم ازن  للت زي ية

 فيها المخزون قيمة كانت والذي 2018 العام عن %26 وبزيادة 2019 العام بنهاية( دو ر مليون  34) سوداني

 (.دو ر مليون 27) سوداني  جني مليون  491 حوالي
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 ترحيل وتوزيع الأدوية والمستلزمات الطبية .2

الصندوق عرى استقرار واستمرارية الإمداد الطبي للأدوية والمستهل ات والأجلازة الطبية للقطاعين العام والخاص  عمةع

من  2019العام  دوق الالالصن استطاع .جميع المستشفيات والوحدات الصحية المختلفة بالو يات والتوسع في اغطية

 تبقيق الآاي:

قام الصتتتتتتتتتندوق بتوفير الأدوية والمستتتتتتتتتتلزمات الطبية للقطاعين حسبببببببببب القطاعات:  المنتجات الطبيةتوزيع  .أ

  18ي رقم . كما في الرسم البيانالعام والخاص وتوفير بعض الأدوية الأساسية والنادرة التي   تتوفر في البلاد

مليون  460جنيتتت  ) مليتتتار 8,283  2019الال العتتتام  الصتتتتتتتتتتتتتنتتتدوق  ة التي وزعلاتتتاالمنتجتتتات الطبيتتتبلغتتتت جملتتتة 

أكثر  زيادة )أي ب ستتتتتتتتتتتتبة 2018 مليون دو ر( لنفس الفترة من العام291جني  )  مليار 5,236دو ر( مقارنة مع 

 (.%58 من

 

 

تتانتتتت %95بلغتتتت نستتتتتتتتتتتتتبتتتة التوزيع للقطتتتاع العتتتام  نظمتتتات البيع للم وان فض %5نستتتتتتتتتتتتتبتتتة البيع للقطتتتاع الختتتاص   بينمتتتا كت

 مع ستتتتتياستتتتتة الصتتتتتندوق التي تركز عرى مؤستتتتتستتتتتات القطاع العام وينبصتتتتتر  %0التطوعية غير الح ومية إلى 
ً
وذلل ااستتتتتاقا

 عامأو تلل التي بها م زونات أكبر من حاجة القطاع ال البيع للقطاع الخاص للأدوية والمستتتتتتهل ات غير المتوفرة في الستتتتتوق 

 (.19)رسم بياني رقم 
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 للقانون تنفيذ: لمنتجات الطبية للجهات الحكوميةتوزيع ا .ب

ً
اجاتها بالزام الجلاات الح ومية بالحصول عرى احتي والقاضعيا

نجد أن الصندوق القومي للتأمين الصبي مثة أعرى جلاة وزع للاا الصندوق  من المنتجات الطبية عن طريق الصندوق فقط 

(. كما أن الدواء الدائري بو ية الخرطوم مازال 9)جدول رقم  و يات  تلي  في الترتيا فروع الصندوق بال2019الال العام 

 بالشراء من الإمدادات الطبية ولم توافق وزارة الصحة بالو ية عرى تبويل  إلى فرع الإمدادات الطبية.
ً
 غير ملتزما

 2019خ ل العام  الطبية للإمدادات القومي الصندوق  من الحكومية الجهات : مشتريات9جدول رقم 
 

 % الإنحراف % 2019 % 2018 الجهة

 %83 917,603,312.57 %43 2,021,114,403.40 %41 1,103,511,090.83 الصندوق القومي للتأمين الصبي 1

 %89 711,418,185.36 %32 1,513,421,925.92 %30 802,003,740.56 فروع الإمدادات الطبية 2

 %54 135,303,347.28 %8 386,258,989.62 %10 250,955,642.34 مؤسسات ح ومية أارى  3

 %63 140,710,835.17 %8 364,365,505.38 %8 223,654,670.21 صيدليات الإمدادات الطبية 4

 %52 69,210,865.21 %4 203,039,638.94 %5 133,828,773.73 السلاح الطبي -الإمداد الطبي  5

 %21 10,821,052.68 %1 61,597,715.27 %2 50,776,662.59 الدواء الدائري و ية الخرطوم 6

 %38- 24,018,414.60- %1 38,489,133.29 %2 62,507,547.89 مستشفى الرباط الجامعي 7

 %145 55,978,882.86 %2 94,563,497.53 %1 38,584,614.67 مستشفى ا مة الوطني 8

 %202 23,868,099.27 %1 35,664,883.83 %1 11,796,784.56 شركة الخرطوم لخدمات التأمين   9

 %76 2,040,896,165.80 100% 3,357,572,837.70 %100 2,677,619,527.38 الجملة  
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  نجد أن أكبر قيمة موزعة حسا المجموعات 2019الال العام  :المجموعات الع جيةحسب توزيع المنتجات الطبية  .ج

 10لية للمنتجات )جدول رقم من القيمة ال  %23العلاجية هي قيمة المضادات الحيوية والتي مثلت 
ً
(. ويعتبر ذلل مؤشرا

 عرى الصحة العامة  ذلل  ن ا ستعمال غير السليم للمضادات الحيوية 
ً
لعدم ا ستعمال الأمثة للأدوية ويمثة اطرا

وية تيؤدي إلى وجود ميكروبات مقاومة للاذة الأدوية التي  ي بغي صرفلاا دون وصفات طبية  و تتعدي نسبة الوصفات المح

 عرى معيار منظمة الصحة العالمية. %30عرى المضادات الحيوية نسبة 
ً
 قياسا

 المجموعات الع جيةحسب : توزيع المنتجات الطبية 10جدول رقم 

  الأدوية جميع بترحية الصندوق  التزم :الطبية للمنتجات الآمن الترحيل .د
ً
 عاقدا حيث بالو يات  فروع  إلى مجانا

 لوذل يدتبر  بأجلازة مزودة نقة بوسائة الطبية المنتجات لترحية سودابوست شركة مع 2013 العام منذ الصندوق 

 في مالفوزه ودارسو شركة إلى بالإضافة سودابوست شركة مع الصندوق  استمر. الترحية أثناء المخزون جودة لضمان

 توحيد في ذلل ساعد فقد الترحية  ت لفة بتبمة التزم الصندوق  أن وبما. الطبية المنتجات بترحية 2017 العام عطاء

 من عدهاتب التي الجغرافية المسافة عن النظر بغض بالو يات  ع بفرو  الصحية المؤسسات جميع في الأدوية أسعار

سودابست  مليون جني  سوداني  شركة 62  2019العامالال  الترحية قيمة بلغت. بالخرطوم المركزية الصندوق  م ازن 

 مليون جني  سوداني.  41 ود أرستو حوالي  شركةمليون جني  و  21حوالي 

لتجربة ( وهو نظام حديث و ععتبر اOnline Serviceادمة البيع عن طريق ا نترنت )هو تطبيق  الإمداد الإلكتروني: .ه

وضع المعلومة   و زبائن في ربط الصندوق ب نترنتلإ انفذ الصندوق هذا النظام باست دام يالأولى من نوعلاا في السودان. 

لأفراد بالسرعة والدقة المطلوبة ارتقاءً بجودة الأداء. بدأت هذه الخدمة منذ أغسطس من العام لمؤسسات وافي متناول ا

. 3,067عام لنظام البيع الإلكتروني في هذا ال  عدد المست دمين .2011
ً
قيمة المبيعات عن طريق نسبة  بلغت مست دما

ال سبة المتبقية عبارة عن البيع للزبائن غير الدائمين  (.11 )جدول رقم من قيمة المبيعات ال لية %93الإمداد الإلكتروني 

% Value in SDG  Group # 

23% 858,566,126.17 Anti-Infective medicines 1 

14% 511,907,212.59 Consumable 2 

7% 262,228,686.77 Antineoplastic, immuno-suppressives and medicines used in palliative 

care 

3 

6% 210,760,216.38 Endocrine medicine 4 

6% 208,108,835.78 Medical equipment 5 

4% 163,100,507.43 Immunologicals 6 

4% 155,798,813.10 Solution corecting water , electrolytes  & acid base balance 7 

4% 154,133,432.16 Analgesic antipyretic&non  steroidal anti Inflamatory  medicines 8 

4% 153,373,175.24 Lab Consumable 9 

4% 152,738,049.84 Cardiovascular medicines 10 

4% 133,893,960.45 Medicines affecting the blood 11 

19% 717,178,192.40 Others 12 

100% 3,681,787,208.31                       Total 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D9%8A%D8%A9
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ز الكرى  لدم  ومراكبالإضافة إلى شراء الأجلازة الطبية التي تصدقلاا وزارة الصحة ا تبادية للو يات  وطلبيات نقة ا

 والجامعات  وعيادات الأسنان.

 2019-2018لعامين من ل  : مقارنة خدمة التوزيع عبر نظام الإمداد الإلكتروني11جدول رقم  .و

 

ن مع المواطنياعتبر الصتتتتتتتتتتتتتيتدليتات من منتافتذ الصتتتتتتتتتتتتتنتدوق الرئيستتتتتتتتتتتتتتة التي تتعتامتة : البيع للجمهور من الإمبدادات خبدمبات

وتوزع من الاللاا أدوية الصتتتندوق وتوفر واستتتلاة عرى المريض الحصتتتول عرى أدوية الصتتتندوق في ستتتاعة  24الال  مباشتتترة 

صتتنف بنفس ستتعر شتتراءها  100تبيع هذه الصتتيدليات أكثر من   في الصتتندوق. إأي وقت وبالأاص الأدوية التي   توجد 

د عرى  ترد صتتتتتتتتيدليات موزعة في أمدرمان وببري والخرطوم. امسصتتتتتتتتندوق تتبع للو  تضتتتتتتتتيف أي هامش اشتتتتتتتتغيري عليها. 

 .بلغت نستتتتتتتبة التردد عرى صتتتتتتتيدلية الشتتتتتتتلايد أحمد  5,830مريض بمعدل  1,360,466صتتتتتتتيدليات الصتتتتتتتندوق  
ً
مريض يوميا

من  %3صتتتتتيدلية الكلاكلة و  %5و صتتتتتيدلية الستتتتتلاح الطبا  %27وصتتتتتيدلية ببري  %30وصتتتتتيدلية أم درمان  %35حستتتتتن 

 د ال لعي للمترددين عرى صيدليات الصندوق في و ية الخرطوم. العد

 للأهداف  يبذل الصندوق القومي لتمدادات الطبية مجلاودات مقدرة لتعميم هذه التجربة في فروع  
ً
وذلل تبقيقا

 الآتية:

I. .استفادة المواطنين في جميع الو يات التي بها فروع للصندوق من ادمة صيدليات الصندوق  

II.  الأدوية ذات الجودة العالية وبأسعار مقدور عليها  حيث أن صيدليات الصندوق  تقدم ادمات للمجتمع  توفير

 و  تهدف للربح.

III.  .الأدوية النادرة  والتي يوفرها الصندوق من اارج البلاد بسعر الت لفة فقط 

ست دم الصندوق ع : ABC Analysisباستخدام الطبية التي وزعت بواسطة الصندوق قيمة المنتجات  تحليل .ز

إلى المجموعات الثلا  المنتجات  وب  يصنف لقيمة المنتجات الطبية الموزعة  ABC Analysis التبلية المعروف باسم

 . (20)رسم بياني رقم  الواردة أدناه

تبتوي عرى ال سبة الأكبر من الموزعة من عدد الأصناف  %20إلى  %10ونجد أن : ( وهي القلة الملامةAالمجموعة ) .أ

 271بلغ عدد الأصناف في هذه المجموعة  .%80و %75والتي تتراوح بين ال لية للمنتجات الطبية الموزعة قيمة ال

 الإنحراف 2019 2018 البيببببببببان

 %5 3,447 3,274 عدد الزبائن الكري

 %8 3,067 2,848 عدد المستفيدين من ادمة الإمداد الإلكتروني

 %2 %89 %87 نسبة المستفيدين إلى العدد الكري لزبائن الصندوق 

 %0 %29 %29 زبائن الإمداد الإلكتروني من القطاع العام

 %0 %71 %71 زبائن الإمداد الإلكتروني من القطاع الخاص

 %16 26,198 22,664 عدد الطلبيات الصادرة عن طريق الإمداد الإلكتروني

 %1 %95 %94 د الإلكتروني للقطاع الح ومينسبة قيمة طلبيات الإمدا

 %1- %5 %6 نسبة قيمة طلبيات الإمداد الإلكتروني للقطاع الخاص

 %4 %93 %89 نسبة قيمة طلبيات الإمداد الإلكتروني إلى إجمالي المبيعات



37 
 

للمنتجات الطبية الموزعة الال العام ال لية  قيمةمن ال %80 اعادلمن العدد الكري للأصناف  %11 ب سبة

2019. 

وتبتوي عرى  وزعةمن عدد الأصناف الم %20إلى  %10تمثة من : ( وهي متوسطة العدد والأهميةBالمجموعة ) .ب

 ب سبة 395. بلغ عدد الأصناف في هذه المجموعة %20و %15 والتي تتراوح بين ال ليةقيمة الال سبة المتوسطة من 

 .2019للمنتجات الطبية الموزعة الال العام ال لية  قيمةمن ال %15 اعادلمن العدد الكري للأصناف  16%

وتبتوي عرى ال سبة الأقة  الموزعةمن عدد الأصناف  %80إلى  %60تمثة من : رة غير الملامة( وهي الكثCالمجموعة ) .ج

من العدد  %73ب سبة  1769 . بلغ عدد الأصناف في هذه المجموعة%10و %5 والتي عادة ت ون بينال لية من قيمة 

 .2019 للمنتجات الطبية الموزعة الال العامال لية  قيمةمن ال %5اعادل الكري للأصناف 
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افية  دوائيةتاحة اللإ: االثامنفصل ال  )فروع الصندوق بالولايات(الجغر
 

 لقانون  2015منذ العام 
ً
  2015الإمدادات الطبية لسنة وتنفيذا

ً
اعتبر هذه الصناديق  .و ية17في  أصبح للصندوق فروعا

ين وبالقرب من أماكن سكنهم وبأسعار موحدة في صمام أمان لضمان وصول الأدوية المأمونة والفعالة إلى جميع المواطن

يق الصندوق من  تبق استطاع  إنشاء فرع للصندوق القومي لتمدادات الطبية بالو ية. من الال جميع أنباء البلاد

 الأهداف التالية:

أمين ت تهدف الإمدادات الطبية إلى وضع نظام إمداد مبسط وعمري قادر عرى إمداد الولاية بالأدوية دون سقف: .1

جود   إذ أن    ععتمد عرى و كافة احتياجات الو يات من الأدوية والمستلزمات الطبية وإنسيابها بطريقة سلسة

قدرة مالية للو ية لشراء احتياجاتها من الأدوية وغيرها  بة يقوم الصندوق القومي بتوفير جميع احتياجات فرع  

 )بعد جمع عائدات ا
ً
لبيع من المرافق الصحية( بدفع قيمة الأدوية لرئاسة الصندوق  بالو ية والذي يقوم  حقا

بمعنا آار فصة نظام الإمداد بالأدوية عن نظام التبصية النقدي. وهكذا ومن الال شروط دفع مرنة عستلم 

ي أن مما ععن فرع الصندوق بالو ية الكميات المطلوبة من الدواء من رئاسة الصندوق عرى أساس الدفع الآجة 

 عن يتبمة مسؤولية تمدادات الطبية دوق القومي لالصن
ً
التوسع الرأسعي والأفقي في التغطية بالأدوية. فضلا

من رئاسة الصندوق إلى فروع  ومنها إلى المرافق الصحية  نسياب الدواءإاسلاة عملية هذه لدفع اذلل فإن طريقة 

تمكن رئاسة الإمدادات الطبية من شحن وذلل بتجاوز الإجراءات المحاسبية والتدقيقية الطويلة. كما أنها 

ق فرع للصندوق بالو ية يضمن وجود الدواء باستمرار في المراف إنشاءاستلام قيمتها.  طلبيات فروعلاا العاجلة قبة

ة قيمة عائدات بيع الأدويذلل لأن تبصية  للم اطر يمنع اعرضلام و  المرضعايقلة من معاناة الصحية ومن ثم 

ِ  علي للاا صلة مباشرة بعمليات اسليم الدواء. و  تليس  آلية منفصلةل  
ّ
فرع  نفإن هذا الترتيا الفريد يمك

جميع المرافق الصحية الح ومية في البلاد  سيما في من توفر الدواء  عال   الصندوق بالو ية من تبقيق مستوىً 

 .(1)الش ة رقم  المناطق الريفية النائية

زون الأدوية. المتمثة في قيمة م وم الإمدادات بتوفير رأس المال ا بتدائي تق توفير رأس المال الإبتدائي للولايات: .2

مليون  3.3)حوالي  2015قبة إنشاء الفروع في العام مليون جني   20ات من الأدوية من ازداد م زون هذه الو ي

 و ية. 17ع الإمدادات في بعد إنشاء فرو  (دو ر مليون  34 حوالي) 2019 العام في جني  مليون  617دو ر( إلى أكثر من 

 غض النظر عنالأدوية في جميع المرافق الح ومية  د أسعاريوحت توحيد أسعار الصندوق بجميع الولايات: .3

التزام ) المركزية بالخرطوم الصندوق م ازن  بعدها أو قربها من مراكز التوزيع في الو ية أو مدى بعدها أو قربها من

 وفق معايير معينة. يذكر  100وهي أكثر من ن دعم الأدوية غالية الثمن وا ستفادة م الصندوق بالترحية(
ً
صنفا

أن كة الأصناف التي يقوم الصندوق ببيعلاا بأقة من أسعار شرائها ليست للاا مصادر أارى بديلة وهذا ععزز 

 الدور الخدمي الذي يقوم ب  تجاه الفقراء والمحتاجين. 
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 مداد الدوائي الذي ينفذه الصندوق القومي للإمدادات الطبية نموذج منظومة نظام الإ : 1شكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المرافق الح ومية من المصادر الموثوقة وتوفير لمنتجات الطبية التي يوزعلاا الصندوق إلى شراء ا :جودةالتوحيد معايير  .4

 ى وجودبالإضافة إل ثناء الترحية والت زين.ألشمس والتبكم في درجات الحرارة الترحية الآمن للمنتجات حماية من ضوء ا

عر س  بالإضافة إلى طباعة مما يزيد ثقة الناس في مصادر أدويتهمعرى الأدوية مدادات الطبية لت صندوق القومي شعار ال

 . عرى بعض الأدوية الملامة البيع للجملاور 

سنوات والكرى والسرطان  5أدوية الحواد  والطواريء وعلاج الأطفال أقة من يلتزم الصندوق بترحية  ترحيل الأدوية: .5

فروع ل ومستهل ات بنل الدم وأدوية مرضعا اللايموفيليا وأدوية افض وفيات الأملاات وغيرها من الأدوية المنقذة للحياة

 
ً
ة يوفرها بعربات مبرد صحيةال فقراالم ىومنها إل)أي تتبمة رئاسة الصندوق ت اليف الترحية(  الصندوق بالو يات مجانا

عربة لتقوم فروع الإمدادات بالإشراف عرى  32عربة نقة مبرد للو يات وكذلل  32قام الصندوق حتا الآن بتوزيع  .الصندوق 

 المرافق الصحية. 

 الصندوق القومي للإمدادات الطبية

LC, CAD, AP, DP 

 فروع الصندوق بالولايات

افق الصحية  ) المراكز و  المستشفياتالمر

 وحدات طب الأسرةو  الصحية

 الصندوق القومي للإمدادات الطبية 

 نظام القيمة مقابل الدواء

 المستفيدون 

 نظام استلم الان ادفع فيما بعد

 نظام استلم الان ادفع فيما بعد
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تلام سلو يات باالصحية التي تتولى إمدادها فروع الصندوق بارافق المتقوم 

عمليتان غير  دفع القيمةو  لإمداد)االدواء بصرف النظر عن عملية الدفع 

 :بموجا هذه الترتيبات يتبقق التالي. مربوطتين مع بعضهما البعض(

 الدواء إنسياب التسريع من عملية .1

 زيادة وتيرة ا ستجابة للطلبيات العاجلة.2

 تجنا حا ت عدم توفر المخزون.3

 تبسين وضعية توافر الدواء.4

يل للتوريدات وتحصآلية منفصلة  ةالولايب فرعهاتمنح الإمدادات الطبية 

ن مع بعضهما البعض(. اعمليتان غير مربوطت دفع القيمةو  لإمدادالنقد )ا

 بموجب هذه الترتيبات يتحقق التال :

 بالولايات فروع الصندوق تمويل توسعات  .1

 تسريع عملية إنسياب الدواء .2

 زيادة وتيرة الاستجابة للطلبيات العاجلة .3

افر الدواء .4  تحسين وضعية تو

 يفتخفيض التكال .5

 نحياء ص حية الدواءاتخفيض حالات  .6

 

تصرف اللأدوية بناء عرى الوصفة الطبية الصادرة من م تص فقط 

)
ً
ا هذ. مقابة الدفع النقدي )  يصرف الدواء في حالة عدم الدفع نقدا

  :بالو يات من وق فروع الصندالترتيا يبمي 

 التبرعات التي تؤدي إلى تآكة رأس المال.1

 ا ستثناءات )الرسمية وغير الرسمية(.2

 التأاير في التبصية.3

 ا اتلاسات.4
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تشييد بندوق يقوم الص  ولتبسين الب ية التبتية لعملية الإمداد الدوائي في جميع مراحللاا: تحسين البنية التحتية .22

. للأدوية لتلائم ظروف الت زين الجيدالمرافق الصحية صيدليات  فروع  بالو يات ويتكفة بصيانةأو صيانة م ازن 

د الصندوق  حتا الآن بدأ الصندوق القومي لتمدادات  . م ازن كبيرة في كة من كسلا وربل والأبيض ونيا  4شيَّ

غرب كة من  مليون جني  بتموية من بنل المزارع التجاري في  252م ازن جديدة بت لفة قدرها  7الطبية في اشييد 

ها وسيكتمة اشييد وشمال دارفور والنية الأزرق شرق دارفور و وسط دارفور و غرب دارفور كردفان والببر الأحمر و 

 ةيتموية اشييد م ازن بو يات نهر النية وسنار والقضارف والشمالاكتملت إجراءات . كما 2020العام  بدايةفي 

ا هذ. 2020من العام  الثانينتهاء منها في النصف يتوقع الإ   سوداني مليون جني  441بقيمة وجنوب كردفان 

بالإضافة إلى مشروع صيانة صيدليات المرافق الصحية وتأثيثها بالتعاون مع برنامج الأمم المتبدة لتنماء وحتا ا ن 

 صيدلية.  300أكثر من تم توفير الأرفف والمكيفات والثلاجات في 

يقوم الصندوق القومي بدعم فروع  في الو يات بأجلازة الحاسوب وبرنامج ت طيط  حوسبة نظام الإمداد الطبي: .6

وذلل لضمان التبكم في صرف الأدوية وحسن إدارة جميع عمليات  ERPموارد المؤسسات المعروف ااتصارا بتتتتتتتت

برنامج عساعد عرى مراقبة م زون الأدوية من رئاسة الصندوق الإمداد الطبي وشؤون العاملين والحسابات. هذا ال

وكذلل عساعد فرع الصندوق في الو ية بضبط المخزون ومنع  من التسرب وتصدر بموجب  كة الفواتير وهذا يضمن 

  .وتتيح فرصة تبوية المخزون بين الو يات وصول الأدوية بالأسعار التي تصدرها رئاسة الصندوق في الخرطوم

رى مستوى ع تدريا العاملين في السلسلة الوطنية لتمداد الطبي الح ومييقوم الصندوق ب ية الموارد البشرية:تنم .7

( ويشمة ذلل جميع 
ً
 واارجيا

ً
كما  ية.الصح رافقالمبمن فيهم الذين ععملون في العاملين المركز والو يات )دااليا

من العاملين عرى مستوى رئاسة فرع الصندوق بالو ية الفعلية  ةتبديد الحاجعساعد فرع الصندوق بالو ية في 

  والتأكد من استمرارية العمة وإنسياب  بسلاولة ويسر.

افز العاملين: .8 الصندوق حوافز العاملين بالمراكز الصحية الذين يلتزمون ببسن الأداء والواجبات فرع يمنح  حو

لضمان سلامة الأدوية وتقديم الطلبيات لفريق المطلوبة منهم مثة اسجية المرضعا والحرص عرى نظافة الصيدلية 

 الإشراف في موعدها وضمان عدم إنقطاع اي دواء وبيع الأدوية بالقيمة والأسعار الموحدة الصادرة من رئاسة الصندوق.

 جذب واستبقاء الصيادلة والموارد الصيد نية بالقطاع الح ومي.عساعد نظام الحوافز المرتبطة بالأداء في 

 عساوي  الصحة بالولاية: دعم وزارة .9
ً
 ماليا

ً
من إجمالي  %5يمنح فرع الصندوق وزارة الصحة بالو ية كة شلار مبلغا

 للخدمات الصحية بالو ية و 
ً
بسا ي تطوير العمة الصيد ني بالو ية.داة عائدات أدوية العلاج ا قتصادي دعما

  .0.04167وية في أو بضرب عائدات بيع الأد 24بقسمة المبيعات الشلارية عرى الرقم 

الإشراف والمتابعة الإدارية للو يات من أهم الآليات التي من الاللاا  الإشراف على فروع الصندوق بالولايات: .10

 لأقة مستويات الرعاية الصحية الأ ع
ً
عرى  والوقوف ساسيةستطيع الصندوق التأكد من الإتاحة الدوائية وصو 

 الو يات ب سبةبفروع  الإشرافية ل زياراتامج. استطاع الصندوق تنفيذ الالمشاكة والمعوقات التا تواج  تنفيذ البر 

 .2019العام للو يات المستهدفة الال  88%

الشاملة ب دمات الرعاية  برنامج التغطية عستهدف: برنامج التغطية الشاملة لخدمات الرعاية الصحية الأساسية .11

ة الدوائيبلغت نسبة التغطية  و يات السودان. في ووحدات صحة الأسرةالمراكز الصحية  ساسيةالصحية الأ 

( للمرافق الصحية في الو يات التي بها فروع للصندوق 
ً
 من المستشفيات %98 )عدا و ية الجزيرة لداوللاا حديثا



41 
 

 %85و من العام السابق %5بزيادة  من المراكز الصحية %92 من العام السابق  %2بزيادة  2019العام المستهدفة في 

التغطية في  رغم هذه الزيادة(. 12)جدول رقم من العام السابق  %11بزيادة الو يات الوحدات الصحية بمن 

سبة  هذه ال جلاد لرفع المزيد من ال بذل عرى وزارات الصحة بالو يات وفروع الصندوق    إ  أن  ي بغيالدوائية

 للوصول لما هو م طط ل .

 بعدوية الع ج بالقيمةلولايات : تغطية المؤسسات الصحية با12جدول رقم 
 

 مجموع التغطية المستشفيات مراكز صحة الأسرة وحدات صحة الأسرة الولاية  

 % المنفذ المسحيدف % المنفذ المسحيدف % المنفذ المسحيدف % المنفذ المسحيدف  

 100% 234 234 100 23 23 100 80 80 100 131 131 الببر الأحمر 1

 100% 89 89 100 15 15 100 54 54 100 20 20 النية الأزرق 2

 100% 133 133 100 15 15 100 63 63 100 55 55 غرب كردفان 3

 100% 93 93 100 5 5 100 24 24 100 64 64 شرق دارفور  4

 99% 314 316 100 22 22 100 130 130 99 162 164 كسلا 5

 99% 289 293 100 33 33 99 154 156 98 102 104 نهر النية 6

 98% 43 44 100 8 8 100 26 26 90 9 10 وسط دارفور  7

 97% 133 137 100 17 17 92 47 51 100 69 69 جنوب دارفور  8

 92% 451 489 92 22 24 95 172 182 91 257 283 شمال كردفان 9

 90% 284 315 96 22 23 93 112 120 87 150 172 النية الأبيض 10

 89% 47 53 100 7 7 100 26 26 70 14 20 غرب دارفور  11

 77% 282 364 100 31 31 76 66 87 75 185 246 سنار 12

 77% 119 154 93 25 27 93 70 75 46 24 52 شمال دارفور  13

 77% 238 311 100 30 30 90 45 50 71 163 231 القضارف 14

 66% 106 160 100 28 28 36 20 56 76 58 76 الشمالية 15

 58% 56 97 100 12 12 85 34 40 22 10 45 جنوب كردفان 16
 

 89% 2,911 3,282 98 315 320 92 1,123 1,220 85 1,473 1,742 المجموع

 %12 113 966 94 83 88 6 30 470 0 0 408 الجزيرة 17

 

بادرت وزارة الصحة ا تبادية  2013أكتوبر من العام  في تغطية برنامج الع ج المجاني للأطفال دون سن الخامسة: .12

 لبعض آثار قر  ساسيةمشروع مجانية علاج الأطفال دون سن الخامسة عرى مستوى مؤسسات الرعاية الصحية الأ ب
ً
ار ت فيفا

رفع الدعم عن المحروقات. يهدف هذا المشروع إلى علاج معظم الأمراض الشائعة وتقلية نسبة الحا ت الحرجة والوفيات وسط 

مراض منها الأ من الأدوية لعلاج  42ي للأطفال دون سن الخامسة عرى توفير الأطفال دون الخامسة. عشتمة العلاج المجان

 لتمدادات الطبية بعدة أدوار لتنفيذ هذا المشروع منها: القوميقوم الصندوق يا لتهابات الرئوية والإسلاا ت والحما. 

 انقطاع.توفير الأدوية حسا القائمة المجازة في الوقت المناسا والمحافظة عرى المخزون دون  .1

.و  ت زين وترحية الأدوية إلى عواصم الو يات .2
ً
 عمة آلية لختم الأدوية ب لمة مجانا
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 الإشراف والمتابعة وعمة تقارير دورية. .3

 تلقي الش اوي حول توفر هذه الأدوية. .4

 205  واليحكانت قيمتها  2019العام الال  لاا الصندوق التي وزع برنامج العلاج المجاني للأطفال دون سن الخامسة أدوية

جني   مليون  214حوالي في  كانت قيمة الأدوية الموزعة  والذي 2018مقارنة مع العام  %4بان فاض جني  سوداني  مليون 

ات الأساسية للوحد %96   2019العام الال  للصندوق  بالو يات التي بها فروع بلغت نسبة التغطيةكما  سوداني.

اغطية المرافق الصحية بهذ البرنامج . (13)جدول رقم للمستشفيات  %98وة للمراكز الصحي %95و المستهدفة بالو يات

 .مركز صبي( 673من أصة  233) في و ية الخرطوم %35و

 2019العام ف    تغطية المؤسسات الصحية بعدوية ع ج الأطفال دون سن الخامسة : 13 دول رقمج

 و ية شمال كردفان أداة برنامج علاج الأطفال دون سن الخامسة تبت مظلة التأمين الصبي. 

 

اض الملاريا لم افبة أمر العالمي الدعم  أدوية صندوق ت زين وتوزيع وترحية بقوم الصندوق ي :العون الأجنبيبرامج أدوية  .13

لمرافق ا فروع  بالو يات ومنها إلى المركز إلى من)الصحة الإنجابية( لأمم المتبدة للس ان وصندوق االدرن والإيدز و 

جني  مليون   1,334  حوالي 2019الال العام التي وزعت  العون الأجنبيبلغت قيمة أدوية  (.14جدول رقم ) الصحية

 %98الإيدز إلى الدرن و في مراكز  و الحالكما ه %100ية المرافق الصحية من (. تتراوح نسبة اغط15)جدول رقم سوداني

ارات الإنجابية في وز  فقط في حالة الصحة الإنجابية. علي   بد للجلاات المعنية بأمر الصحة %82إلى الملاريا و في مراكز  

 .الصحة بالو يات من العمة عرى رفع هذه ال سبة غير المقبولة حتا استفيد ال ساء في سن الإنجاب من هذه الخدمة

 وحدات صحة الأسرة الولاية م
 

 مراكز صحة الأسرة
 

   المجموع               اتالمستشفي
 % منفذ مستهدف % منفذ مستهدف % منفذ مستهدف % منفذ مستهدف

 100 338 338 100 39 39 100 183 183 100 116 116 نير النيل 1

 100 408 408 100 31 31 100 124 124 100 253 253 سنار 2

 100 95 95 100 5 5 100 45 45 100 45 45 شرق دارفور  3

 100 144 144 100 9 9 100 64 64 100 71 71 دارفور غرب  4

 100 242 242 100 16 16 100 94 94 100 132 132 البحر الأحمر 5

 100 187 187 100 17 17 100 65 65 100 105 105 النيل الأزرق 6

 100 315 315 100 23 23 100 120 120 100 172 172 النيل الأبيض 7

 100 205 205 100 12 12 100 70 70 100 123 123 جنوب كردفان 8

 99 342 345 90 28 31 100 73 73 100 241 241 القضارف 9

 97 306 316 100 22 22 100 130 130 94 154 164 كس  10

 95 115 121 100 8 8 91 62 68 100 45 45 وسط دارفور  11

 93 263 284 90 18 20 100 130 130 86 115 134 شمال دارفور  12

 92 185 202 100 17 17 82 77 94 100 91 91 ب كردفانغر  13

 91 241 265 100 17 17 100 69 69 87 155 179 جنوب دارفور  14

 91 259 286 90 28 31 100 45 45 89 186 210 الشمالية 15

 90 815 910 100 52 52 84 385 461 95 378 397 الجزيرة 16

  96  4,460  4,663  98  342  350  95  1,736  1,835  96  2,382  2,478 المجموع 
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افق تغطية: 14 رقم جدول   الخارج  الدعم بعدوية الولايات ف  الصحية المر

 2016 2017 2018 2019 المنفذ المسحيدف البيان #

افق الم ريا 1  %93 %95 %97 %98 5,674 5,799 مر

افق الدرن  2  %92 %91 %99 %100 335 335 مر

افق الايدز 3  %97 %100 %100 %100 38 38 مر

افق الصحة الإ  4  0 %65 %69 %82 4,258 5,202 نجابيةمر

 

 للولايات خارج الممنوحة من الدعم القيمة المنتجات الطبية : 15جدول رقم 

 النسبة بالجنيةالمبلغ  الولاية #

 %13 168,468,693 جنوب دارفور  1

 %10 139,989,621 كسلا 2

 %9 118,709,646 الجزيرة 3

 %7 100,009,993 شمال كردفان 4

 %7 97,940,989 ارفور وسط د 5

 %7 89,613,945 سنار 6

 %6 79,687,648 شمال دارفور  7

 %5 69,134,473 غرب دارفور  8

 %5 67,332,024 النية ا بيض 9

 %5 66,945,728 النية ا زرق 10

 %5 63,603,415 القضارف 11

 %4 59,753,273 جنوب كردفان 12

 %4 52,672,490 غرب كردفان 13

 %3 41,502,958 الخرطوم 14

 %3 37,181,968 شرق دارفور  15

 %2 29,971,084 نهر النية 16

 %2 29,007,585 الببر ا حمر 17

  %2 22,775,810 الشمالية 18
 %100 1,334,301,343 الجملة

 

مليون  1,478حوالي من المنتجات الطبية فروع الصندوق بلغت جملة مسحوبات : المنتجات الطبيةمسحوبات الولايات من  .15

زيادة التغطية ذلل إلى ويعزى  مليون جني  سوداني 769العام السابق والتي كانت حوالي  من مسحوبات %92جني  سوداني بزيادة 

  (.16. )جدول رقم وداول جزئي لمرافق التأمين الصبي
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  2019-2018العامين  في: مقارنة مسحوبات الو يات 16جدول رقم 

 النسبة الانحراف 2019 مسحوبات 2018 مسحوبات الولاية #

 - 179,876,029.82 179,876,029.82 - الجزيرة 1

 %106 17,086,575.27 33,130,591.88 16,044,016.61 كردفان جنوب 2

 %101 68,912,741.37 137,017,181.84 68,104,440.47 كردفان شمال 3

 %97 45,263,270.43 91,891,090.28 46,627,819.85 دارفور  شمال 4

 %92 58,155,929.71 121,338,432.38 63,182,502.67 ا حمر الببر 5

 %91 22,765,887.29 47,908,393.81 25,142,506.52 دارفور  جنوب 6

 %85 51,653,810.97 112,142,647.60 60,488,836.63 كسلا 7

 %81 47,441,147.63 105,667,185.53 58,226,037.90 ا بيض النية 8

 %77 61,280,043.05 141,008,859.27 79,728,816.22 سنار 9

 %60 12,839,597.45 34,214,268.93 21,374,671.48 دارفور  وسط 10

 %60 17,330,896.64 46,328,067.83 28,997,171.19 دارفور  غرب 11

 %48 20,328,472.62 62,597,128.14 42,268,655.52 الشمالي  12

 %46 37,268,848.77 118,370,575.68 81,101,726.91 القضارف 13

 %45 17,809,794.28 57,359,745.31 39,549,951.03 دارفور  شرق  14

 %45 29,693,298.46 95,767,188.86 66,073,890.40 النية نهر 15

 %38 13,119,446.00 47,675,505.80 34,556,059.80 كردفان غرب 16

 %24 8,943,511.85 46,459,348.49 37,515,836.64 ا زرق النية 17

 %92 709,769,301.61 1,478,752,241.45 768,982,939.84 الجملة 

 

 الخرطومو ية   توجد فروع للصندوق في 

تبع الصندوق منهجية مبددة يتمكن من الاللاا من التقييم المستمر وقياس مدى تبقيق ي تقييم أداء فروع الصندوق:  .16

ت والمعوقات مع العمة عرى حللاا بصورة دورية  وذلل من الال تبليل  للتقارير الأهداف المرجوة  والوقوف عرى المشكلا 

تقارير الإشراف وتقارير لجان الجرد الدوري والمفاجئ. قام الصندوق بتقييم أداء فروع  بالو يات وفق ماهو و الشلارية  

داري والمالي للصندوق  وممارسات مطلوب الال هذا العام حيث شمة التقييم مدى تنفيذ الو يات لأنشطة الأداء الإ 

تقييم حسا نتائج الإشراف والالت زين والتوزيع الجيد  ومدى تنفيذ الأنشطة المضمنة في قائمة الفبص والتدقيق. 

الببر  و يات ) 5و    كسلا  النية الأزرق(النية الأبيض) %95و يات تبصلت عرى نسبة أعرى من  3 نجد أن

الو يات تتراوح  وبقية % 90 منأعرى  تبصلت عرى نسبة لنية غرب دارفور  شمال كردفان(الأحمر جنوب كردفان  نهر ا

 (. 21)رسم بياني رقم  %90إلى  %80نسبة تقييملاا من 
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لتي ابية طال نتجاتفي دفع قيمة الم كفاءة فروع  بالو ياتاعتمد بش ة كبير عرى  الصندوق استمرارية أداء كما هو معلوم  فإن 

 (. 17)جدول رقم  %56  2019العام حتا بلغت نسبة التبصية  .ظمتلصندوق بش ة مستمر ومنا  يوزعلاا ل
 2019ف  العام  بالولايات تحصيل عائدات توزيع الأدوية لفروع الصندوق : 17م جدول رق

 
 نسبة التحصيل  التحصيل بالجنيه جملة التوزيع بالجنيه الولاية

 %70 97,091,527.50 138,062,713.52 الابيض النيل 1

 %70 48,593,686.87 69,689,909.46 الازرق النيل 2

 %69 109,189,780.73 158,377,035.10 القضارف 3

 %66 31,448,318.00 47,425,300.55 دارفور وسط 4

 %63 73,863,625.02 116,631,286.24 دارفور شمال 5

 %62 83,721,327.17 134,922,676.93 النيل نهر 6

 %60 113,666,457.02 190,311,581.59 سنار 7

 %58 87,427,676.43 149,713,645.82 كسلا 8

 %58 55,401,129.22 96,283,807.08 الشماليه 9

 %57 32,974,262.50 57,735,162.74 دارفور غرب 10

 %57 105,759,767.44 186,312,109.91 كردفان شمال 11

 %55 24,616,332.00 45,047,143.36 كردفان جنوب 12

 %51 46,747,250.73 91,196,389.24 دارفور شرق 13

 %49 35,224,972.51 71,752,607.01 دارفور جنوب 14

 %48 36,352,017.51 75,466,761.41 كردفان غرب 15

 %43 137,085,505.81 319,647,891.44 الجزيرة 16

 %41 64,690,833.60 157,804,983.73 الاحمر البحر 17

 56% 1,183,854,470.06 2,106,381,005.13 الجملة

98% 97% 96% 94% 93% 92% 91% 91% 90% 90% 89% 86%
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2019تقييم أداء فروع الصندوق بالولايات خ ل العام : 21رسم بياني رقم 
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 :  تطوير الخدمات المقدمة لزبائن الصندوق لتاسعالفصل ا

 مقدرة ل الصندوق بذل 
ً
 :بتنفيذه للأنشطة الآتية زبائن  تبقيق رضاءجلاودا

 زبائن والتي تقوم بالآاي:إدارة ادمات الاستمرار عمة  :الزبائنإدارة خدمة  .1

بيات معالجة المرتجعات من الطلو   ومدهم بالمعلومات المطلوبة زبائنرى استفسارات الوحللاا والرد ع ى استقبال الش او  .أ

 .وتبلية ومناقشة استمارات رضاء الزبائن تصميم  و زبائنومتابعة مةء ا ستبيانات الخاصة بال

 2019.ومراجعة الراص الجديدة للعام  الكمبيوترفي  زبون تبديث المعلومات الخاصة ب ة  .ب

 من حيث التزاملام بالسداد في الوقت المحدد. زبائنفي الدفع حسا نتائج تبلية ال إعطاء اسلايلات .ج

 إداال ا ستشارات الصيد نية في صيدليات الصندوق وتأهية مبانيها. .د

قام الصتتتتتتتتتتتتندوق بإداال هذه الخدمة في الربع الأول من  :5959خبدمبة توفير الأدويبة عن طريق الاتصبببببببببببببال الهباتفي ببالرقم  .2

ر الأدوية النادرة للمرضتتعا والأدوية غير المتوفرة في الستتوق المحري وذلل عن طريق إدارة الصتتيدليات بالصتتندوق بهدف توفي 2013

ستتتاعة في اليوم وتتلقى استتتتفستتتارات وطلبات المرضتتتعا عن الأدوية الموجودة بالبلاد وذلل عن طريق ا تصتتتال  24التي اعمة الال 

تقبة الت لفة. استتتتتتتتتت توفيرها للمرضتتتتتتتتتتعا من اارج البلاد وبستتتتتتتتتتعربالطبية الإمدادات توفر الأدوية تقوم في حالة عدم . 5959بالرقم 

في إطتتتار توفير . من هتتتذه الم تتتالمتتتات تم الرد عليهتتتا في أقتتتة من عشتتتتتتتتتتتتر ثواني%76 . تتتالمتتتةم 223,246  2019العتتتام  هتتتذا الرقم الال

 للتجارة (كير -او -جي)  شتتتتتتتتركة وكيلة تعددةالم للأنشتتتتتتتتطة  كير-الترا شتتتتتتتتركةقام الصتتتتتتتتندوق بالتعاقد مع   الأدوية النادرة للمرضتتتتتتتتعا

 صتتتتتتتتنف613  . استتتتتتتتتطاع الصتتتتتتتتندوق توفير عدد(تركية شتتتتتتتتركة ) والخارجية الداالية
ً
 طلبها 759من اارج البلاد من أصتتتتتتتتة  ا

ً
صتتتتتتتتنفا

 زبون أي ب ستتتتتتتتتتبة 37,740 أصتتتتتتتتتتة نم 37,576 الأدويةعدد الزبائن الذين وفرت للام هذه كما بلغ  %81الزبائن  أي ب ستتتتتتتتتتبة تنفيذ 

  .(18) جدول رقم  99.6%

 تصال الهاتفي لإتوفير الأدوية عن طريق ا خدمة :  18جدول رقم

 البيان 2017 2018 2019

 عدد الأصناف ال لية المطلوبة 378 384 759

 عدد الأصناف التي تم توفيرها 350 362 613

 نسبة عدد الأصناف التي تم توفيرها 93% 94% 80.8%

 الزبائن الكري عدد 5690 16115 37,740

 عدد الزبائن الذين وفرت للام هذه الأدوية 5662 16093 37,576

 نسبة المستفيدين 99.5% 99.9% 99.6%

6 days 4 days 4 days ( ساعةمتوسط زمن وصول ا دوية) 

 

ات ستقبال الوصف   0990985959 رقم اللااتف عرىالوااساب  استلام رسائةادمة  2017في العام الصندوق أداة 

 ر 122بمعدل الرسائة  عدد كبير من تلماسُ  2019العام . الال الطبية
ً
سئلة لأ وتم الرد عليها جميعا واشتملت ا سالة يوميا

 اي: لآا ىعر

I. ة.طبي مستلزمات وأ ةجلاز أ وأ ةدويأ توفر عن ستفساراتا 

II. ة.دويأاست دام  ستفسارات عنا 

III. ة.دويلأ ل جانبي  ثارآ ستفسارات عنا 

IV. الطبية بصورة عامة.  اداتمدلإ عن ا ستفساراتا 
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ععمة الصندوق عرى توفير ادمة الرسائة التلقائية للزبائن والتي تفيدهم بوصول م زون : خدمات الرسائل القصيرة. 3

  2018جديد لأي من الأصناف التي يتعامة فيها الصندوق. منذ العام 
ُ
في العام  .داة جميع زبائن الصندوق في الخدمةأ

  .(زبون  4,598))  %100ع الزبائن ب سبة تم ا رسال لجمي 2019
: استمر الصندوق في تفعية سياسة الدفع الإلكتروني والتبصية خدمة نظام الدفع والتحصيل الإلكتروني. 4

 سرعةو الضبط المالي لتفادي مش لة توفر السيولة ولإح ام الإلكتروني لجميع المدفوعات المالية للصندوق وذلل 

إلزام كة ب والت طيط ا قتصادي وزارة الماليةمن ندوق قد التزم بالقرار الذي صدر ل ي ون الصوبذل الإجراءات للزبائن

واج  ي .يةعرى كة المدفوعات الح وم ينظام الدفع والتبصية الإلكترون بتفعية ا قتصادية ة واللايئاتيجلاات الح ومال

 لأجلازة الدفع الإلكتروني بمعالجتها.ة الدفع الإلكتروني بعض التبديات التقنية والتي وعدت البنوك المورد

 الدوائية المقدمة للمؤسسات الصحية الخدمة. 5  
ً
  ائعةععرف بتقرير الفرص الضبرفع تقرير  : يقوم الصندوق أسبوعيا

 قياسو  وفرة الأصناف ومن  يقوم الصندوق بقياس
ً
 لوبةالأصناف والكميات المطتقييم مستوى الخدمات من حيث  أيضا

 مع الأصناف وامن الزبائن 
ً
  4,747وبة  المطلللقطاعين العام والخاص. عدد الأصناف  طلبيةمن كة  لكميات المستلمة فعلا

في عدم السبا الرئيس  .من العام السابق %1 بان فاض %88ب سبة منها  4,192  توفيرالصندوق  استطاع 2019في العام 

  نتيجة لتأار بنل السودان في توفير النقد الأجنبي  كما ذكرو   لااهو إنقطاع بعضالوفاء يتوفير جميع الأصناف 
ً
سابقا

 .(19)جدول رقم  المطلوب في الوقت المناسا

 2018،2019بين الأعوام  تلبية طلبيات الزبائنمقارنة  يوضح: 19 جدول رقم 

 البيان 2018 2019 نسبة الانحراف

 عدد الأصناف المطلوبة 4,748 4,747 0.02%-

 عدد الأصناف المستلمة 4,213 4,192 0.5%-

1- % 88% 89%  
ً
 نسبة عدد الأصناف المستلمة فعليا

 قيمة الطلبيات ال لية 3,194,805,696 6,252,395,095 96%

 قيمة الطلبيات المستلمة 2,699,731,207 5,715,352,869 112%

 نسبة قيمة الطلبيات التي تمت تلبيتها 85% %91 6%
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 أخرى  أنشطة:  العاشر الفصل 

 

 الإقليمية والدولية مشاركات  الصندوق القومي للإمدادات الطبية .1

من النتتاشتتتتتتتتتتتتتطين في مجتتال الإتتتاحتتة التتدوائيتتة والمت صتتتتتتتتتتتتتصتتتتتتتتتتتتتتة في مجتتال ستتتتتتتتتتتتتلستتتتتتتتتتتتتلتتة الإمتتداد الطبي وجودة بعتتد اطلاع عتتدد 

ومنظمات وجمعيات إقليمية وعالمية للمشتتتتتتتتتتاركة في المستتتتتتتتتتتبضتتتتتتتتتترات الطبية  تلقي الصتتتتتتتتتتندوق دعوات من مؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتات 

ؤتمرات والندوات التي اعقدها هذه المؤستتتتتستتتتتات لتقديم تجربة الصتتتتتندوق القومي لتمدادات الطبية ببستتتتتبانها تجربة الم

رائتتدة في مجتتال الإمتتداد الطبي الح ومي وإنهتتا قتتامتتت بتتدون عون أجنبي واعتمتتدت عرى مواردهتتا التتذاتيتتة واستتتتتتتتتتتتتتطتتاعتتت أن 

 معتمتتدة عرى نظتتام التمويتتة التتذا 25استتتتتتتتتتتتتتمر لأكثر من 
ً
 Revolvingاي وهو المعروف بنظتتام ا عتمتتاد المتتالي التتدّوار )عتتامتتا

Drug Fund)   باعتباره نظام لتموية الأدوية بمشاركة المجتمع. أدناه أهم المؤتمرات والندوات  1992والذي اجيز في العام

دِمتالتي 
ُ
 فيها تجربة الأمدادات الطبية في مجا ت الإمداد المختلفة. ق

شتتتتتتتتتتتادت عدة مؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتات ومنظمات عالمية  وابراء دوليون بالتطور والتقدم الذي شتتتتتتتتتتتلادت  أ المؤتمرات الدولية: .أ

دِمتتتتالإمتتتدادات الطبيتتتة في الستتتتتتتتتتتتتنوات الأايرة  حيتتتث 
ُ
تجربتتتة الإمتتتدادات الطبيتتتة في الأصتتتتتتتتتتتتتلاح في المؤتمر التتتدولي  قتتت

ولة الستتتتتتتتتتتتتنقال بد 2015في العام  (Global Health Supply Chain Summit)المعروف باستتتتتتتتتتتتتم قمة الإمداد الطبي 

دِمتونالت المرتبة الثانية وكذلل 
ُ
تجربة الصتتتتتتتتتتتتتندوق في توحيد نظم الأمداد في ذات المؤتمر في دورت  التاستتتتتتتتتتتتتعة  ق

وكذلل في الستتتتتتتتتتتتتمنار الذي نظمت  منظمة الصتتتتتتتتتتتتتحة العالمية بجنيف في  2016والتي انعقدت بدولة تنزانيا في العام 

دِمت. كما 2017العام 
ُ
دة التغيير في المؤتمر الدولي للتبصتتتين والذي نظمت  اليونيستتتيف تجربة الصتتتندوق في قيا ق

 2017مع منظمة الصتتحة العالمية بدولة البراغال في العام 
ً
دِمت. أيضتتا

ُ
تجربة الصتتندوق في تنمية الموارد البشتترية  ق

 باستتتتتتتتتتتتم  41العاملة في ستتتتتتتتتتتتلستتتتتتتتتتتتلة الإمداد الطبي في المؤتمر رقم 
ً
جنوب  بدولة SAPICSللجمعية المعروف ااتصتتتتتتتتتتتتارا

  كانت مشتتتتتتتتتتتتتاركة الصتتتتتتتتتتتتتندوق في المؤتمر العالمي الأول لجودة الأدوية والصتتتتتتتتتتتتتحة العامة والذي نظمت  
ً
افريقيا. أايرا

دِمتتتتتتتجتتتتتتامعتتتتتتة أكستتتتتتتتتتتتتفورد  في هتتتتتتذا المؤتمر 
ُ
تجربتتتتتتة الإمتتتتتتدادات الطبيتتتتتتة في ضتتتتتتتتتتتتتمتتتتتتان جودة المنتجتتتتتتات الطبيتتتتتتة  قتتتتتت

ارت  وكيفية حفظلاا وترحيللاا وكذلل إدالعالية  الإستتتتتراتيجيات التي يتبعلاا الصتتتتندوق لشتتتتراء الأدوية ذات الجودةو 

شتتتتتتتتتتتتتارك الصتتتتتتتتتتتتتندوق في جميع هذه المؤتمرات بناءً عرى طلا الجلاات المنظمة للاا لستتتتتتتتتتتتتلستتتتتتتتتتتتتلة الخزن البارد وغيرها. 

شتتتتترت دراستتتتتتا حالة عن تجربة الإمدادات الطبية )دراستتتتتة نشتتتتترتها مبادرة 
ُ
وتكفلت بجميع ت اليف المشتتتتتاركة. كما ن

PtD  اليونيسف(.وأارى نشرتها 

جائزة  وهي شارك الصندوق القومي لتمدادات الطبية في جائزة الشارقة في مجال المالية العامة جائزة الشارقة: .ب

تبت رعاية الشيخ سلطان بن مبمد القاسمي حاكم إمارة الشارقة وتهدف إلى نشر أفضة الممارسات والتطبيقات 

وعية في أداء ونتائج ادمات المالية العامة في توإحدا  والق في إدارة المال العام لتبقيق التنمية المستدامة 

زة افس الصندوق في فئتين وهما الجلاة الح ومية المتمي. حيث نالجلاات والمؤسسات الح ومية في المنطقة العربية

دِمت) في المالية العامة والمشروع المتميز أو المبادرة المتميزة في المالية العامة
ُ
تطبيق الأنظمة  فيمبادرة  الصندوق  ق

لاات مع عدة مؤسسات وج الإلكترونية مثة نظام الشراء الإلكتروني ونظام البيع الإلكتروني( وكانت المنافسة
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ح ومية اتبادية وو ئية وتم ااتيار الصندوق في الفئتين بواسطة اللجان المختصة لتمثية الجلاات والمؤسسات 

 الح ومية في البلاد لنية الجائزة.

وهي إحدى المنظمات المت صتتتتتتتتتتصتتتتتتتتتتة المنبثقة عن جامعة الدول العربية لتتولى  :لعربية للتنمية الإداريةالمنظمة ا .ج

مستتتتتتتتتتتتتؤولية التنمية الإدارية في المنطقة العربية  وتقدم ادماتها وبرامجلاا لح ومات الدول العربية الأعضتتتتتتتتتتتتتاء في 

 دولة. اعمة المنظمة عرى تبقيق الأهداف التالية: 22المنظمة  وعددها 

تنمية ستتتتتتتتتتتراتيجيات الة في الوطن العربي بما ي ستتتتتتتتتتجم مع إستتتتتتتتتتتراتيجية قومية للتنمية الإداريوضتتتتتتتتتتع وتطوير إ .1

 القومية الشاملة.

 تنمية الإنسان العربي وتبرير قدرات  الإبداعية لتمكين  من الإسلاام في عملية التنمية. .2

 إثراء الفكر الإداري العربي والممارسة الإدارية العربية. .3

 نشر التجارب الإدارية المتميزة المعاصرة.دراسة و  .4

 إبراز الدور اللاام والفعال لتدارة في تبقيق واسريع عملية التنمية ا قتصادية وا جتماعية العربية. .5

اعتبتتتتتار التطوير الإداري عمليتتتتتة مستتتتتتتتتتتتتتمرة بمتتتتتا يمكن الإدارة العتتتتتامتتتتتة من مواكبتتتتتة التغيرات ا قتصتتتتتتتتتتتتتتتتتاديتتتتتة  .6

 العربية.وا جتماعية التي اعيشلاا الدول 

 الإسلاام في مواجلاة التبديات الإدارية العربية القائمة والمستقبلية. .7

 بمتا عستتتتتتتتتتتتتتاعتد عرى تقليص الفجوة التنمويتة بين  .8
ً
ا هتمتام بتالتنميتة الإداريتة في التدول العربيتة الأكثر احتيتاجتا

 أقطار الوطن العربي.

في الإدارة في جلاودهتتتا لتعريتتتا مستتتتتتتتتتتتتتتاعتتتدة التتتدول العربيتتتة  التي تجتتتد صتتتتتتتتتتتتتعوبتتتة في استتتتتتتتتتتتتت تتتدام اللغتتتة العربيتتتة  .9

 المصطلحات والمفاهيم والنماذج الإدارية.

بتتتاعتبتتتارهتتتا تجربتتتة إداريتتتة متميزة في ااتتتتارت وزارة تنميتتتة الموارد البشتتتتتتتتتتتتتريتتت  الصتتتتتتتتتتتتتنتتتدوق القومي للامتتتدادات الطبيتتتة 

 2018 ابريتتتتة 30الستتتتتتتتتتتتتودان لتعرض في اجتمتتتتاع الجمعيتتتتة العموميتتتتة للمنظمتتتتة العربيتتتتة للتنميتتتتة الإداريتتتتة بتتتتتاريخ 

. قدم ممثة الصتتتتتتتتتتتندوق تجربة الصتتتتتتتتتتتندوق للمجتمعين مام وزراء العمة بالدول العربيةأبجملاورية مصتتتتتتتتتتتر العربية 

 من الحضور.
ً
 و قت استبسانا
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 : الخاتمة شر ع لحاديالفصل ا

 المحرز  التقدم  .1

 عرى تبسين  إنعكست من تبقيق عدة أنشطة 2019 العامالال الصندوق  استطاع 
ً
التي و   الإمداد الطبي بالبلاد فيأدائ  إيجابا

 كانت من أهم نتائجلاا:

 .%90إلى  بالصندوق البرامج القومية  أدوية وصول متوسط معدل وفرة  .1

في العام  %89التي بها فروع للصندوق إلى في الو يات بأدوية العلاج بالقيمة ارتفاع نسبة اغطية المؤسسات الح ومية  .2

أما  عندما بدأ إنشاء الفروع. 2016في العام  %44و  عرى التوالي 2017و  2018 يعام في %65و %81مقارنة مع  2019

الأدوية المجانية  والتي منها أدوية الأطفال دون سن الخامسة فقد كان متوسط نسبة المؤسسات التي تقدم هذة الأدوية 

 .%35ويعزى ذلل لضعف اغطية و ية الخرطوم  89%

 يورة جحالم لمنتجات الحيويةشراء أصناف افي ا ستمرار   .3
ً
رها من مصادالأصناف ذات المدى العلاجي الضيق و يا

 .%100ب سبة  معتمدمن دول ذات نظام رقابي  وأالأصيلة 

في العام  من قيمة المبيعات ال لية %93إلى  2012في العام  %9من  قيمة المبيعات عن طريق الإمداد الإلكترونيزيادة    .4

2019. 

تعاقد عليها مع برنامج الأمم المتبدة لتنماء ستمرار إمداد ا .5
ُ
 .دون انقطاعUNDP الأصناف الم

 وذلل عن طريق:فعالية وجودة الأدوية مأمونية و تبسين نظام الإمداد الطبي وتوفير بيئة ت زي ية آمنة تضمن  .6

 غرب من كة في ري التجا المزارع بنل من بتموية جني  مليون  252 قدرها بت لفة جديدة م ازن  7 اشتتتتتتتتتتتتييد في البدء .أ

وستتتتتتتتتتتتيكتمة  الأزرق والنية دارفور  وشتتتتتتتتتتتتمال دارفور  وشتتتتتتتتتتتترق  دارفور  ووستتتتتتتتتتتتط دارفور  وغرب الأحمر والببر كردفان

و يات نهر النية وستتتنار والقضتتتارف في كما اكتملت إجراءات تموية اشتتتييد م ازن . 2019العام  في بدايةاشتتتييدها 

 .انيسود مليون جني  441جنوب كردفان بقيمة والشمالية و 

  توحيد توصية طلبيات كة البرامج الخاصة بالو ية. .ب

  .الو ية ىلإوصوللاا  اتابعة الطلبيات حتم .ج

كفاءة العاملين بالتدريا والتطوير المستمر مع التركيز عرى توزيع فرص التدريا عرى جميع رفع في برنامج ا ستمرار  .7

 الفئات العاملة حسا ت صصاتهم المختلفة.

 2019العام خ ل أوجه القصور  .2

 الو يات.في بعض  مازالت التغطية الدوائية ضعيفة .1

 الو يات.ببرئاسة الإمدادات الطبية و فروعلاا الأدوية بعض  ان فاض وفرة  .2

 في ع .3
ً
ة مليات تبديد الحاجة من الأدويعدم وجود نظام إحصتتتتتائي لتبديد الكميات التي يتم استتتتتتهلاكلاا مما يؤثر ستتتتتلبا

 تلف أو انتهاء صلاحية بعض الأدوية.الا حتفاظ بم زونات كبيرة أو  يؤدي إلى انقطاع بعضلاا أوو 

 وضعف استرداد قيمة الأدوية في بعض الو يات.ضعف ال وادر المحاسبية  .4

 تأار شحن وتوصية بعض الطلبيات للو يات. .5

 .التنقة المستمر للعاملين بالمرافق الصحية في الو يات .6

  .حاجة الدوائية بالو يات مما يزيد في عدد الطلبيات الطارئةتباع الطرق العلمية في تبديد الاعدم  .7

  .في بعض الو يات الصيادلة ومساعديهمقلة  .8
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 التحديات .3

 الأدوية نستتتتتتتتيابإ تواج  ما زالت  التي التبديات من مجموعة هنالل أن إ   الماضتتتتتتتتية الستتتتتتتتنوات في المحرز  التقدم رغم

التي تبتاج  التبديات هذه لأهم ملخص أدناهم المرضعا بسلاولة ويسر. ومن ثالطبية للمؤسسات الصحية   والمستلزمات

 :إلى معالجة عاجلة

ستطاع امثة توفير النقد الأجنبي عقبة رئيسة في إنسياب الأدوية لتمدادات الطبية  حيث : ندرة النقد الأجنبي .أ

 2019الال العام الصندوق ورو طلبها مليون ي 184مليون يورو من أصة  137توفير مبلغ المركزي بنل السودان 

مليون يورو  عبارة  11.3  منها 2019مليون يورو لم يوفره البنل الال العام  47هناك مبلغ  (.%74)أي ب سبة 

مت  تمكن البنل من توفير ما قي. كذلل لم ياستبقاقات الشركات التي وردت الأدوية لتمدادات بالدفع الآجة عن

شركات التي   تقبة التوريد إ  با عتمادات أو الدفع المقدم. إنعكس ذلل عرى مليون يورو لتوريد أدوية ال 35.7

  . %100  بينما المستهدف %90الوفرة الدوائية والتي كانت نسبتها 

 لتزاماتهاا ب ة الوفاء في المالية وزارة استمرت كبيرة جلاود فيها بذلت إدارية متابعة بعد :على وزارة المالية ديون ال .ب

  ب  ومعترف مليون  161 بمبلغ 2017 العام من مجاني لعلاج دين عدا وق القومي لتمدادات الطبيةالصند نبو

 495 بلغت 2019 المالي العام بنهاية المالية وزارة عرى الطبية الأمدادات مديونية أن جملة حيث. 2017 المالية وزارة

 . سوداني جني  مليون 

ع جميبالقومي الموحد  والذي انتظم الإمداد  نظام :القومي مدادارج نظام الإ خالخرطوم  ةسلبيات وجود ولاي .ج

الخرطوم   هو النظام الذي اعمة ب  جميع مؤسسات القطاع الخاص بما فيها شركات  ةالو يات باستثناء و ي

بت ثالأدوية  إذ تقوم هذه الشركات بتوفير أدويتها في جميع الصيدليات المنتشرة في أنباء البلاد. هذا النظام أ

 يبتذى ب 
ً
ة تجربة برنامج التبصين القومي نموذجا

ّ
ربة الصندوق وتج فعاليت   ففي وزارة الصحة ا تبادية  تمث

مومالقومي للتأمين الصبي وديوان الزكاة وبنل السودان والمجلس القومي للأدوية و  ات وغيرها من المؤسس السُّ

  نذكر التجالأتبادية وللاا فروع بالو يات
ً
  هناك تجربة شركات الأدوية متعددة . إقليميا

ً
ربة الأثيوبية. عالميا

الج سيات والتي استطاعت توزيع أدويتها في جميع صيدليات العالم  غض النظر عن موقعلاا  وليس أدل عرى 

  نظام جل يوالذل وبنفس السعر. لبعيدةذلل من وجود البيب عي وال وكاكو  في بقا ت مدن السودان وقراه ا

   نذكر منها:الخرطوم اارج نظام الإمداد القومي ةوجود و يل نتيجة سلبياتعدة لقومي بالبلاد الإمداد ا

  تلتزم بالشراء من الصندوق القومي لتمدادات الطبية )والذي يقوم  ةسعار للمواطنين لأن تلل الو يارتفاع الأ  .1

ن ف ملإضافة إلى اعدد الزيادات التي تضابشراء كميات كبيرة من الأدوية وبالتالي يبصة عرى أسعار من فضة( با

 بأن أسعار البيع للجملاور الصادرة من الإمدادات الطبية أقة من   كة مستوى قبة الوصول للمستهلل
ً
علما

 .%47أسعار القطاع الخاص ب سبة تفوق 

 نسبة التغطية في و ية الخرطوم بأدوية اضعف اغطية المرافق الصحية بالأدوية  .2
ً
فال دون سن لأطالمجانية  مثلا

 .%35الخامسة لم تتجاوز 

عدم وصول تقارير ا ستهلاك في الزمن المناسا وبالدقة اللازمة وبالجودة المطلوبة  سيما تقارير أدوية صندوق  .3

الدعم العالمي  مما يهدد استمرارية البرنامج في السودان. ضعف وصول تقارير استهلاك الأدوية وغيرها من 
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من كفاءة نظام تبديد الكميات التي ي بغي شراءها بواسطة الصندوق القومي لتمدادات المنتجات الطبية يبد 

 عرى توفر الدواء في الوقت المناسا مما يؤدي إلى فقدان الثقة في النظام الصبي 
ً
الطبية وينعكس ذلل سلبا

لجأون اع الخاص أو يالح ومي وانتشار الإحباط وإنعدام الطمأنينة وسط المواطنين ويجعللام ععتمدون عرى القط

احية من نإلى الممارسات غير الصحية )الذهاب للعشابين وغيرهم( وإلى شراء الدواء من المصادر غير المشروعة. 

 يؤدي النقص في الأدوية إلى فقدان الرضاء الوظيفي لدى العاملين الصحيين. أارى 
ً
ول يؤدي تأاير وص أايرا

لصحية إلى طلا كميات كبيرة بناءً عرى تقديرات غير حقيقية من تقارير ا ستهلاك من المؤسسات والمرافق ا

الأدوية والمنتجات الطبية وي تج عن  تجميد لأموال الصندوق  رغم الحاجة لشراء أدوية أارى نفد م زونها 

 وكذلل يؤدي إلى انتهاء صلاحية بعض الأدوية وزيادة ت لفة الت زين ويعرض المخزون للسرقات والتلف.

ت الطبية داداالخرطوم لما يطلب  منهم الصندوق القومي لتم ةؤولين عن الإمداد الدوائي بو يبة المسعدم استجا .4

عن التغطية وا ستهلاك باعتبار أنهم ليست للام علاقة مباشرة مع النظام القومي و  هو  من تقارير ومعلومات

 عنهم و يمكن  مباسبتهم. هذا بالإضافة إلى عدم التزاملام 
ً
ية بالأسعار والتقيد بالبيع بالوصفات الطبمسؤو 

 فقط.

 عدم ا لتزام بالقوانين و الأعراف المنظمة لتداول الأدوية في السودان. .5

 توصيات  .4

لنجاعة ذات المأمونية وا تبقيق هدف  الأساس في توفير الأدوية والمستلزمات الطبيةإعانت  عرى أداء الصندوق و  تبسينل

 الآتية: وصياتنقدم الت بالجودة المطلوبة 

 للمواطنين في جميع المرافق الصحية. توزيع الأدوية المجانية .1
ً
 مجانا

 بددها الصندوق وتفعية الرقابة لضمان توحيد السعر في جميعيزام الو يات بأسعار بيع الأدوية للجملاور التي تمراقبة ال .2

 نباء البلاد.أ

 لطبية أولوية قصوى وتوجي  العاملين بالبنل المركزي بتنفيذا لتزام بتوفير النقد الأجنبي ومنح فواتير الإمدادات ا .3

 11.3رها وقدهذا العام الآجة الذي تم في ودفع استبقاقات الدفع  الفواتير المصدقة بالسرعة المطلوبة والدقة اللازمة

 .مليون يورو 

 لحدو  أ( تباPartial Shipmentشراء الأصناف متأرجحة ا ستهلاك بصورة مجزأة )ا ستمرار في  .4
ً
اسائر فى هذه  يشيا

الأصناف  رغم أن هذا الإجراء ي بغي التعامة مع  ببذر شديد في الظروف الحالية المتمثلة في صعوبة التبويلات البنكية 

 حتا   تنعدم هذه الأدوية الملامة بالذات هذه الأيام التي يواج  فيها البنل المركزي صعوبة في توفير النقد الأجنبي.

 بقانون الصندوق القومي لتمدادات الطبية  لقومي لتمدادات الطبية في و يةللصندوق ا عإنشاء فر  .5
ً
الخرطوم   التزاما

من الميزات التي تتاح للام وعرى سبية المثال   الحصر أسعار الأدوية  ا عستفيد المواطنون بهذه الو ي   وحت2015لسنة 

كذلل و الحصول عرى الأدوية ذات الجودة العالية. ي القطاع الخاص و أسعار الأدوية فمن  %47والتي اعادل في المتوسط 

 عستفيد المواطنين بهذه الو يات من توزيع الأدوية المجانية.
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 المرفقات
 2019لعام ف  القياسية للصندوق : مؤشرات الأداء ا1مرفق رقم  

 Indicator Description of  indicator NMSF Standard References 

1 Selection Percentage of medicine items received that are in the NMSF  list 99% 100% WHO, 2011 

2 Availability Percentage of items available ÷ total  number of items 90% >80%-100% MSH, 2013 and 

WHO/HAI,2006 

3 Procurement Efficiency Ratio between median price of products procured and the international median reference value 

(Target ≤ 1) 

45% All items WHO, 2011 

4 Emergency Procurement 1. Percent of emergency orders issued in this year 3% less than 5% WHO, 2008 

 2. Proportion of the value of emergency orders issued in in this year 2% less than 5% WHO, 2008 

5 Port clearance Performance Percentage of orders to be cleared from port that were cleared before the deadline 85% 100% WHO, 2011 

6 Supplier Performance Percentage of orders delivered in full and on time (as stated in the procurement agreement) from 

total number of orders in a defined period 

72% 100% WHO, 2008 

7 Expiration Management [Total value of expired items ÷Total value of products procured annually] X 100% NA 0% USAID 2013 

8 Registration of items [Registered items that are procured ÷ Number of items procured in a defined period] X 100% 95% 100% USAID 2010; MSH 

2012 

9 Quality of items before 

release 

[Medicines that met national  quality control standards ÷  number of items procured in a defined 

period] X 100% 

99% 100% WHO, 2011 

10 Post-marketing surveillance Percentage of sample passing the post marketing surveillance test NA 100% USAID, 2009 

11 Recall system Percentage of batches of items  recalled from the market 0.33% - MSH, 2013 

12 Shelf life at the arrival date  Percentage of medicines received with shelf life less than 75% at the time of  arrival NA 0% MSH , 2013 

13 Inventory physical count [Absolute value of the difference between recorded quantities and counted quantities ÷ Physical 

quantity] X 100% 

0.43% 0% MSH, 1997 

14 Value of expired items [Total value of expired items ÷ Average inventory value] X 100% 0.76 3 to 5% MSH, 2013 

15 Inventory Control Percentage of quantities of each product lost per total quantities available for use (opening stock 

plus quantities received) in the past year. 
0.1% > 1% WHO, 2011 

16 Coverage Percentage of coverage of NMSF services among  public  health institutions 89% - WHO, 2007 

17 The quality of NMSF 

services 

1. Percentage of treatment sites that received all orders in full during a defined period 

2. Percentage of treatment sites that received all orders on time during a defined period 

97% 

84% 

100% WHO, 2011 

 18 Human Resources Percentage of staff responsible of PSM  who have been trained in PSM 62% - WHO, 2008 

 


